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 چکیده

این  در    کاد. گردشنگری شنهری و پیراشنهری ایاا می مصاصند  ریزی  روزه، نصش مهمی در برنامه شنااخت ووام  مثرر بر انتاا  مصصند سنارهای ی  

  به شنااسنایی  تواند  می شنااخت این ووام   که   اسنت و ...  اطلاواتی    ، ووام  اقتصنادی، اجتماوی از  تأرر  م  ، مصصند سنار   ۀ گیری دربار تصنمی    خصنو 

این پژوهش با هدف شااسایی و تحلی   .  دهد ریزی مصصد را بهبود  کیایت برنامه کم  شایانی نماید و   ، سار گردشگران مصاصد شهری   ترجیحات  

از طریق پرسنشناامه    ، های پژوهش اسنت. داده   شنده شنهر مشنهد انما   درخصنو  شنهروندان    روزه ی  انتاا  مصصند سنار    ۀ کااد ووام  تعیین 

طبصه   روش گیری به  نمونه .  هسنتاد آماری این مطالعه، شنهروندان شنهر مشنهد    ۀ جامع   تحلی  شند.   ، دلات سناختاری از معا اسنتااده  گردآوری و با  

های اجتماوی« و  »شنبکه اسنتااده از  ها حاکی از آن اسنت که متییرهای  یافته .  گردید پرسنشناامه تکمی     401ای انما  شند و دو مرحله   ۀ شند بادی 

نیز ارر مثبت و    سنار   ۀ همچون هزیا )   های اقتصنادی شناخ    . دارند   روزه ی  بیشنترین ارر مسنتصی  را بر انتاا  مصصند سنار    ، »اطلاوات از مصصند« 

  گردی و طبیعت   ۀ انگیز   تأریر   افزایش نصش میانمی مهمی در   ، دهد. همچاین رضننایت از سننار گیری شننهروندان نشننان می معااداری بر تصننمی  

  انتاا   بر   ی ماا  ارر   ، خانواده   با   فراغت   اوقات   گذران  به    ینتمنا   مصناب ،   در .  کاند می   ایانا   سنننار   مصصننند   انتانا   بر   فرهاگی  -   اجتمناوی   های انگیزه 

تواند مباایی  و می   د دار تأکید    ، روزه طور کلی، نتایج این پژوهش بر ماهیت چادبعدی فرآیاد انتاا  مصصند سنار ی  به .  دارد   روزه   ی   ی سنارها 

  بر   .فراه  آورد   ، مشهد   شهر کلان پایدار گردشگری پیراشهری و بهبود مدیریت اوقات فراغت شهروندان    ۀ راهبردهای توسنع کاربردی برای تدوین  

هدفماد    ۀ رسنانی رسنمی و دیمیتا ، اسنتااد های اطلاع کیایت تمربه و خدمات گردشنگری، تصویت ناا    ارتصای   همچون   پیشناهادهایی   نتایج،   اسنا  

ارائه شنده    ، مدت در سنارهای کوتاه   شنهروندان شنهر مشنهد   هزیاه و توجه به نیازهای خانوادگیهای سنار ک  های اجتماوی، طراحی بسنته از شنبکه 

 است. 
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 مقدمه 

از ووام  مثرر بر انتاا  مصصنند و نوع سننارها و   ی آگاه  ازماد ی ن   ، ی گردشننگر  صنناعت در    ی ز ی ر و برنامه  سننیاسننتگذاری 

و    ی ا ی ب ش ی پ  و  ن ی تام   یی بهبود توانا د به توان ی م این امر مدت و بلادمدت اسنت.  در کوتاه   ی گردشنگر   ی ها ان ی جر   ی ا ی ب ش ی پ 

در این خصنو   .    1۹۹۸  ، 3سنا  ی ؛ او 1۹۹5  ، 2ت ی و و  ت ی و ؛  2002،  1صندیصی و تئوچارو  ) کم  شنایانی نماید    ، درک سنار 

  ی به واوان مکان»مصصند« .  شنوند می »مصصند« گامانده   ف ی در تعر   ی همگ   ، ی و ماابع گردشنگر  ی بان ی ها، خدمات پشنت جاذبه

)می  و    کاد ی را برآورده م  ی آنها ازها ی که گردشنننگران را جذ  و ن  شنننود ی م   ف ی تعر  مه    ی ژگ ی و  چاد  با  رد ماحصنننر به ف 

  به   ی دسنترسن نیز و   مکم  و خدمات   ها ت ی فعال   مصصند را    ی   ی اسناسن   ی   از جمله اجزا 2000)  5س ی بوهال    . 2022،  4همکاران 

به    را وابسنته  مصصند در جذ  گردشنگران    ی  ت ی   موفص 2021)   6ز ی هامار  و  ی هالوو واوان نموده اسنت. همچاین ها جاذبه

سنارهای کوتاه مدت و  در این خصنو    . داند می ی به آنها  امکانات و دسنترسن  ، ها جاذبههمچون    ی اسناسن   ی ها ت ی مز   ت ی ا ی ک 

ی خا  سنار اسنت که  ها از جمله گونه  -  روز محصق شنود ی  شنبانهتواند کمتر از می که  -  یا بازدید از ی  مصصند خا  

 کمتر مورد توجه محصصان قرار گرفته است. 

  ، آن  گذران   که  معاا  بدین  . است   مکان   و   زمان  متییّر   دو  از  تابعی  ، آن  ابعاد  و   اشنکا    در  تاوع  و  فراغت   اوقات   دن گذران 

  ، در آنما اوقات خود را بگذراند   باید   که  ی مکان   و   یی فضنا  ابعاد نیز  و   دارد   اختیار   در   فراغت  برای   انسنان   که  زمانی  مدت  با 

  زمان  و  وقت   به ، دائ    اشننتیا   و  سننکونت  مح   از   دورتر  نصاط   در  دن اوقات فراغت گذران  ، رو  این   از  .دارد  مسننتصی    ۀ رابط 

  دو  این . اسنت   کمتری   وقت  نیازماد ،  نزدی   ی ها حوزه   در  آن   گذران  که  حالی   در   دارد،  نیاز  مصصند   به رسنیدن   برای  بیشنتری 

  گردشنگری   که  آیاد   وجود  به های گذران اوقات فراغت فرصنت   از   متاووی   شنکا  ا   شنوند می  باوث   ، مکان   و   زمان   ۀ ضنابط 

بادی گذران اوقات  ، طبصه1  شننک  در    .  13۹2)رهامایی،    اسننت  نزدی    یا   دور  ی ها حوزه   در  آن   شننکا  ا   از   یکی   ، امروزی 

با سنار به مصاصند  وموماً  روزه    ی   ی سنارها باابراین    .    همان ه شنده اسنت ) ئ زمان و مکان ارا   ۀ ضنابط فراغت بر اسنا   

سنناوت طو     24از  ش ی ب   حداکثر   و   شننوند ی مشننا  م   ، نسننبتاً کوتاه  ی زمان   ۀ دور     ی در    پیرامون شننهرها   ی  گردشننگر 

اغلب شننام    اوقات فراغت کوتاه مدت     ، ی اشننکا  و انواع گردشننگر   ر ی بدان معااسننت که برخلاف سننا  ن ی . ا کشنناد ی نم 

و ممکن   چاد سناوت طو  بکشناد   ا ی تواناد نصنف روز، تما  روز  ی . اگرچه از نار مدت زمان م شنوند ی خدمات شنبانه نم 

  ی از حرکات گردشنگر  ی ب ی ترک  ی باشناد، اما در شنک  و ذات خود، نوو   ی صنرفاً فرهاگ   ا ی   ی ح ی صنرفاً تار   یی سنارها اسنت 

به    ، ای از سنار  . چاین گونه2011،  7)اسنتتی  و همکاران   شنود می که در آنها باشنی از خدمات گردشنگری ورضنه   هسنتاد 

که    ویژه ه  ب   . د ن مورد توجه جدی قرار گیر  ، باید دلی  اهمیتی که بر مصاصننند گردشنننگری به ویژه از نار اقتصنننادی دارند 

 
1. Seddighi, & Theocharous 

2. Witt & Witt 

3. Uysal 

4. Mim, Hasan, Hossain & Khan 

5. Buhalis 

6. Holloway & Humphreys 

7. Stetic, Simicevic & Stanic 
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  مشننوّ   د و ا مصاصنند را به خود اختصننا  ده   به  د باش قاب  توجهی از جریان ورودی مالی ا توان می سننارهای ی  روزه  

 باشاد. بسیاری از مصاصد گردشگری    ۀ توسع 

ها تبدی  شنده  شنهر کلان ناپذیر از سنب  زندگی و الگوی فراغت سناکاان    به باشنی جدایی  روزه ی  مروز سنارهای  ا 

شنهری، و تصویت پیوندهای اجتماوی انما   های تاریحی، فرار از یکاواختی فضنای اسنت. این سنارها که ومدتاً با انگیزه 

  . 2021،  1)پوزسنکو و اسمیت کااد پذیرند، نصش بسنزایی در ارتصای کیایت زندگی و تادرسنتی روانی شنهروندان ایاا می می 

  ۀ از ماار کلان نیز این سننارها با توزیع درآمدهای گردشننگری در سننطه ماطصه و کاهش فشننار بر مرکز شننهر، به توسننع

 .  2023،  2)سازمان جهانی گردشگری   کااد می کم     بسیار   متوازن و پایدار محلی 

را با   3« حیات روانی  تمدید » اقامت شننبانه نیسننتاد، امکان    ۀ ریزی پیچیده یا هزیا این سننارها که اغلب نیازماد برنامه

های غالب  دهاد که انگیزه نشنان می  جدید مطالعات   .  2022،  4ون و گریاتس ت )پرسن  کااد گذاری فراه  می کمترین سنرمایه

ه  تمرب   از طریق  سنتموی اصنالت ج   : شنود می   شنام  های ماتلای را  انگیزه  اسنت و   رف در این سنارها، فراتر از تاریه صن  

شنهری به ندرت   ۀ غذاهای بومی و تعاملات اجتماوی غیررسنمی که در فضنای اسنتانداردشند  و   محصنولات محلی   کردن  

  . 2022،  و همکاران   5)استاپیت   شود یافت می 

  ، ی، استر ، خستگآلودگی صوتی )   شنهرنشنیای از   ی ناشن   ی ماا  ی ها و جابهشندن    ی جهان  ی اقتصناد   ی امدها ی با توجه به پ 

  لات ی تعط  ن ی گذراندن چاد   ی  که از روند جهان   وزه ر    ی   ی ... ، سننارها و   کسننالت  ، ی زندگ   ی ناسننال ، سننروت بالا  ی زندگ 

  نوع سنارها  ن ی ا   ، ی در گردشنگر   ی گذار هی هسنتاد. با حداق  سنرما   ی خوب  ار ی ح  بسن   راه   کااد، ی م   ی رو ی کوتاه در طو  سنا  پ 

مصاصند    ۀ توسنع  نیز  ی و گردشنگر  ۀ به توسنع ،  و سناکاین مصاصند گردشنگری   گردشنگران   ی تصاضنا   ضنمن برآورده کردن 

  . 2011)استتی  و همکاران،    کااد ی کم  م   گردشگری 

 

 
   13۹2اسا  ضابطۀ زمان و مکان )رهامایی،  بادی گذران اوقات فراغت بر  طبصه   - 1  شک  

 
1. Puczkó & Smith 

2. UNWTO 

3. Psychological Restoration 

4. Preston & Griffiths 

5. Sthapit 

گذران اوقات فراغت کوتاه مدت در حوزه سکونت

گذران اوقات فراغت میان مدت در نواحی نزدیک به محل سکونت

گذران اوقات فراغت بلندمدت در نواحی دور و یا خارج از کشور
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این باش مه   اسنت. در سنمت تصاضنا،   شندن   تاصنصنی  از جابه اقتصنادی، بازار این سنارها به سنروت در حا  

و   عت ی طب  مرتبط با   گردشننگری ،  روزه بازارهای مشنناصننی ماناد گردشننگری غذایی ی  شنناهد وهور خرده اقتصننادی  

در   .  2023، 1)ریچاردز  کااد مااطب و الگوی مصنرف خا  خود را طلب می   ی ، که هر   اسنت  محور گردشنگری تمربه

و   2ها مارکت چ ی ن خلق   وکارهای محلی و کارآفریاان نیز به جای ارائه خدمات ومومی، به سننمت سننمت ورضننه، کسننب 

های  ها و فرصنت اند. این تیییر پارادای  از گردشنگری انبوه به گردشنگری خا ، چالش فرد پیش رفتههای ماحصنربهتمربه

ضنرورت بازاریابی هدفماد، حا   توان به  می   از آن جمله کهجدیدی را برای مدیریت مصاصند پیراشنهری ایماد کرده اسنت 

  .  2021،  3)گریلی و همکاران کرد  اشاره    ، زیست اصالت در مصیا  بزرگتر و مدیریت اررات رفت و آمد بر محیط 

اند. از ی  سننو،  شننهرهای بزرا ایماد کرده   ۀ اکوسننیسننت  اقتصننادی پویا را در حوم این نوع سننارها ی  همچاین 

ها، مراکز  وکارهای محلی )شنام  تارجگاه ای قوی برای کسنب برای این سنارها، انگیزه   نشنیاان شنهر   تصاضنای پایدار و فصنلی  

متاوع سنازند. از سنوی    آنها را  و   دهاد   آورد تا خدمات خود را توسنعهفروش محصنولات محلی و صناایع دسنتی  فراه  می 

ارتباطی و    ۀ . بهبود شنبک قرار دارد  ، ونص  دسنترسنی و حم   ووام  زیرسناختی ماناد   تأریر دیگر، این بازار به شندت تحت 

  .  2023)سنازمان جهانی گردشنگری،   گذارد می  تأریر دسنترسنی سنریع به مصاصند پیراشنهری، به طور مسنتصی  بر حم  تصاضنا  

دهد که  ای اقتصنادی را شنک  می میزبان، چرخه  ۀ خدمات توسنط جامع   ۀ تصاضنای شنهرنشنیاان و ورضن متصاب  بین   ۀ این رابط 

 .حیاتی است   ، بین مرکز و پیرامون   یی های فضا ای و کاهش نابرابری ماطصه  ۀ برای توسع 

ی  هادر زمان   های سننار افزایش هزیاهو همچاین  جمعیت، فشننار زندگی شننهری بالای   اً نسننبت تراک     ها شننهر کلان در  

  ، شکا  گذران اوقات فراغت ا    ن ی تر از مه    ی ک ی به   ی راشهر ی پ  ۀ روز   ی   ی سنارها  کهاسنت    طولانی و چاد روزه، باوث شنده  

از ماار   و   شنوند ی محسنو  م ها  شنهر کلان سناکاین   ی و روان   ی جسنم   ی ا ی بازآفر   ی برا  ی ابزار   ، چاین سنارهایی .  شنوند    ی تبد 

مشننهد با برخورداری از    شننهر کلان   .اند بالایی پیدا کرده  ت ی اهم  ز ی ن   پیراشننهری ی در مصاصنند  گردشننگر   ی تصاضننا   ت ی ر ی مد 

تناریای،    - مراکز خریند مندرن و امناکن فرهاگی ، ییلاقنات ممناور ، هنای وسنننیع فردی همچون پنارک هنای ماحصنننربنهمزینت 

دهد. با این وجود، انتاا  مصصنند نهایی  در اختیار سنناکاان خود قرار می  روزه ی  های متعددی را برای سننارهای  گزیاه

 .  2022، 4)مارکز و لیما  اقتصننادی اسننت   - گوناگون فردی، محیطی و اجتماوی  پیچیده و  توسننط شننهروندان، تابع ووام  

پذیری، هزیاه، تصنویر  های زمانی، دسنتر  وواملی همچون ترجیحات شناصنی، محدودیت رسند که  باابراین به نار می 

شنود  زمانی دوچادان می  ، این اهمیت  .دارند گیری نصش های اجتماوی، همگی در این تصنمی  شنبکه  تأریر ذهای از مصصند و 

  شننر  کشننور   ۀ نصاط جمعیتی ماطص ترین  میلیون نار، یکی از پرتراک   7/3 مشننهد با جمعیتی بالب بر   شننهر کلان بدانی   که

.  تری از الگوهای رفتاری آنان اسنتنیازماد درک ومیق  ، این جمعیت وای    شنود و مدیریت تصاضنای فراغتی  محسنو  می 

 
1. Richards 

محصولات   ۀ به دنبا  ی  بازار با رقبای ک  هستاد و قصد ورض  هست کا باش کوچکی از ی  بازار بزرا است. نیش مارکت برای افرادی   ،یا نیش مارکت  (Niche Market) نیچ مارکت .2

 .باشد، رقابت کمتری وجود خواهد داشت  تردهاد تاصصیمیهر چه محصولات یا خدماتی که ارائه   .یا خدمات برای افراد خاصی را دارند

3. Grilli et al 

4. Marques & Lima 
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سنناکاان   برای   راهبرد تطبیصی  فراغت، بلکه ی  برای اوقات توان نه تاها ی  انتاا  پیراشننهری را می  ۀ روز سننارهای ی  

 در نار گرفت.   ، های زمانی و مالی مواجهه با محدودیت   به مااور ها  شهر کلان 

سنناکاان شننهر مشننهد، به تحلی  ووام  مثرر بر انتاا  مصاصنند    ۀ با تمرکز بر جامع  پژوهش حاضننر  بر این اسننا ، 

  انتانا   هنای ملاک   و   هنا انگیزه  ومیق   درک   ، موضنننوع این   ابعناد   تمنامی   گرفتن  نار   در پردازد.  ننان می ۀ آ روز سنننارهنای ین  

  و   گردشنگری  صناعت  فعالان   شنهری،   ریزان برنامه برای  راهبردی  نیاز  ی   بلکه  ولمی،   ضنرورت  ی   تاها   نه  ، مشنهد   سناکاان 

ی     سنار   ترجیحات   از  دقیق   ای نصشنه ئهارا  با  تواند می  مطالعه این   های یافته.  شنود می  محسنو    ای ماطصه  گذاران سنیاسنت 

  ماافع   تر وادلانه توزیع   پیراشنهری،   گردشنگری   پایدار  ۀ توسنع  برای  هدفماد  راهبردهای  تدوین  سناز زمیاه  شنهروندان،   ۀ روز 

هدف  .  باشند   مشنهد   شنهر کلان   سناکاان   رضنایتمادی   و  زندگی  کیایت   ارتصای  نهایت،   در  و   گردشنگری   از   ناشنی  اقتصنادی  

 . است   سار توسط شهروندان شهر مشهد   ۀ رر بر انتاا  مصاصد ی  روز ث بررسی و شااسایی ووام  م   ، اصلی این مطالعه

 

 پیشینه پژوهش

  کاش  بره    حاصن    ، دهد که این امر می نشنان  روزه ی   ی انتاا  مصصند در سنارها مطالعات درخصنو    ۀ بررسنی پیشنیا 

سنار    ی ها ت ی ، محدود اجتماوی گردشنگران  و بعضناً  ی فرد   ی ها ی ژگ ی ، و گردشنگری   صند ا با مص ماتلف و مرتبط ووام  مرتبط 

  ی ووام  مثرر بر انتاا  سنارها  ن ی تر مه    یکی از   ، سنار مصصند   ی ها ی ژگ ی و  ، در این خصنو  اسنت.  آنان   ی و ماابع اطلاوات 

امکانات  و    ها رسناخت ی ز   ت ی ا ی که ک  دهد ی نشنان م   ی شنواهد تمرب بررسنی نتایج مطالعات و .  شنود ی محسنو  م  روزه ی  

باوث افزایش  مصصند،  گردشنگران از  ی ذها  ر ی و تصنو روزه ی  در مصاصند  ی ع ی طب  ی اندازها ، چشن  به مصصند   ی ، دسنترسن رفاهی 

با اسننتااده از مد   ای که در مطالعه   1400)   ی و صننمد   ی فضننل خصننو    ن ی . در ا شننود می گردشننگران    ی را ب آن  ت ی جذاب 

  ت ی جذاب   بر  اررگذار  ووام   ن ی تر مه    ، ی ع ی طب   ی ها جاذبه  و   ها رسناخت ی ز که کردند اذوان    ، انما  شند  ی ر ی تاسن   – ی سناختار 

  ۀ فاصنل که  داد  نشنان    2021)  1ت ی اسنم  و  پوزسنکو  و    2020) ما ی ل  و   مارکز   مطالعات  ن ی همچا  . هسنتاد   ی گردشنگر   مصاصند 

است و لذا بیشتر   روزه ی    ی سارها  در  مصصد   انتاا   ی ارها ی مع   ن ی تر مه  جمله   از   سار،   ۀ ا ی هز  و   ی دسترس  سهولت   ، ی زمان 

  ی های و فااور   ی ماابع اطلاوات  .هسنننتاد  اهی هز  حداق   و  کوتاه   ی زمان   ۀ فاصنننل با    ی مصاصننند مای  به انتاا  ،  گردشنننگران 

  دهد ی نشنان م   مطالعات   ۀ نتیم   . توسنط گردشنگران دارند در انتاا  مصصند  بالایی  تأریر  که   هسنتاد از دیگر وواملی    ، ی ارتباط 

  ، سننار  ی ها زه ی انگ نیز مصصنند و  گردشننگران از  ی ذها   ر ی تصننو در  اد ن توا می   ، ی رسننان ولاوه بر اطلاع   ی اجتماو   ی ها که شننبکه

با      اسنتاگرا  ی ا   ژه ی و به)   ی اجتماو   ی ها که شنبکه کردند اذوان    2020)  2و ی و جورج   ی ان ی مار ، خصنو   ن ی . در ا د ا باشن اررگذار 

انتاا     ی گردشگران برا     ی بر تصم تواناد می ، (FOMO)  و تر  از دسنت دادن فرصنت   ی ماناد خودابراز   یی ها زه ی انگ   ماد ی ا 

 
1. Puczkó & Smith 

2
. Mariani, M., & Giorgio, L 
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،  هزاره  نسننن  ینا  2ا  ین ا ی ل ی م  نسننن  کنه  کردنند   اذونان 2022)   1همکناران   و  ت ین اسنننتناپ همچاین . اررگنذار بناشننناند  ، مصصننند 

  ۀ ی که توصننن نشنننان داد     2020)  ما ی مارکز و ل   ۀ مطالع  ج ی نتا . دارند   تمای   خود   گذاری تمربیات اشنننتراک  و  گرایی تمربه به

بیشتری  تأریر   ی رسم   یات ی نسبت به تبل ،  گردشگران توسط درخصو  مصصد سار    شده   د ی تول   ی دوستان و خانواده و محتوا 

که   اسننت   داده نشننان   ماتلف مطالعات    ۀ م ی . نت اسننت  ی فرد   ی ها زه ی انگ روزه،    ی   ی ابعاد اررگذار بر سننارها   گر ی د   از  .دارد 

جمله  خلاقانه، از  ی ها ت ی و مشننارکت در فعال   یی غذا   ی سننلامت، گردشننگر   ، ی گرد عت ی طب   ، ی اجتماو   ، ی فرهاگ   ی ها زه ی انگ 

،  5؛ کان  2020،  4موند ی و ر  چاردز ی ؛ ر 2017،  3)لارسنن و موسنبرا  توسنط گردشنگران اسنت انتاا  مصصند     ی دلا   ن ی تر مه  

برای انتاا   گردشنننگران     ی تصنننم  اند کهکرده   کید أ مطنالعنات ماتلف تن  ۀ هرچاند نتیمن  .  201۸،  6و همکناران  س ی ؛ ال 2006

ی فردی و شناصنیتی همچون  ها برخی از ویژگی و   سنت ها زه ی از انگ   ی ا مممووه  تأریر تحت    زمان ه   معمولاً   ، مصصند سنار 

)پرباسننن و  دهاد   ن را نشننا   ها زه ی انگ  ی اررگذار   زان ی از م   ی متااوت  ی رگذار ی ر أ ت  تواناد ی م   نیز  ی فرد  ی ها و ارزش  سننن، جاس 

از دیگر وواملی اسننت که بر    ، ی رون ی ب  ی ها ت ی و محدود   ی ط ی مح   ط ی شننرا .    200۹،  ۸سننر ی ؛ بوکسننبرگر و ل 2013،  7همکاران 

که  داد  نشننان   1۹- د ی کوو   ی ر ی گ مطالعات پس از همه ۀ نتیم . ند اررگذار ، روزه ی    ی سننارها  ی الگو اا  مصاصنند سننار و ت ان 

در این خصنو   و    افتهی قاب  توجهی   ش ی افزا   ، کاهش اسنتر   با هدف  ی ع ی مدت به مصاصند طب کوتاه   ی سنارها   ی تصاضنا برا 

،  ۹)ون و همکاران اند داشنتهانتاا  مصصند  در  بالایی    تأریر  ، راحت به مصصند   ی و دسنترسن  سنلامت  ی ارها ی مع وواملی همچون  

  ، ی اقتصناد   ط ی شنرا  ر یی متااسنب با تی   ، گردشنگران   حات ی ترج که  کرد  توان اذوان می بر اسنا  نتایج این مطالعات،   .  2023

ویژه  به  رفتار سنار  درخصنو   ، ی محدود  اً نسنبت   مطالعات  ز ی ن   ران ی در ا .  باشند   متییّر و    تواند متااوت می   ی و بهداشنت   ی اجتماو 

  ی هازه ی انگ ای درخصنو  مطالعه  طی    1401)   و همکاران   ی کواک   زاده   ی اسنماو . صنورت گرفته اسنت   ، مدت کوتاه   ی ها سنار 

تواند بر انتاا  مصصند و  می گردشنگران    ت ی و ملّ   ی ت ی جمع   ی ها ی ژگ ی و که اذوان کردند  ، مشنهد شنهر  سنار گردشنگران در  

متمرکز بوده و    ی ورود   گردشنننگران   بر   ، مطالعات  ۀ ومد  اذوان کردند گذار باشننند. هرچاد که آنها تأریر ی سنننار  ها انگیزه 

 انما  شده است.   ی شهروندان بوم ۀ  روز ی    ی رفتار سارها مطالعات محدودی درخصو   

درخصنو  انتاا     ی مطالعات  معطوف به خل   شنتر ی ب   ، ی اصنل  ی صات ی مطالعات انما  شنده، شنکاف تحص   ۀ ا ی شن ی توجه به پ  با 

انتاا  مصصنند سننار توسننط    در   ی اطلاوات  و   ی اقتصنناد   ، ی زشنن ی ووام  انگ   زمان  ه    ن یی تب  نیز و  روزه ی    ی مصاصنند سننارها 

   وجود دارد.   مشهد   شهر کلان   مورد در   ویژه به  ، ی مطالعات   خل   ن ی که ا   است ساکاان  
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  ارچوب نظری ه چ 

  1مازلو شنااختی، اجتماوی، اقتصنادی و محیطی قرار دارد.  ووام  روان تأریر تحت  ، روزه ی  انتاا  مصصند سنارهای  

بادی کرد. در گردشگری،  طبصه  یی ق، احترا  و خودشکوفا تعلّ  ت، ی اما    ، ی ولوژ ی ز ی ف   نیازهای انسان را در پاج سطه  1۹43) 

ق و  تعلّ )  معاادار   ۀ تمرب  فیزیولوژی  و امایت  و )  گی فرار از روزمرّ  چون   ی ی اغلب برای ارضننای نیازها  روزه ی  سننارهای  

های محلی ممکن اسنت برای ارضنای نیاز به  برای مثا ، انتاا  پارک  .  1۹7۹،  2)کرامپتون  شنوند خودشنکوفایی  انما  می 

  ی زیر هبرنام   رفتار   ۀ ناری   ۀ بر پای   .شنوند برای خودشنکوفایی انتاا  می   ، امایت و آرامش باشند، در حالی که مصاصند جدیدتر 

تعیین   شنده درک  ی  کاتر  رفتار  و  ی ذها   ی هامارها  نگرش،    معتصد اسنت رفتار انسنان توسنط سنه وام  1۹۹1)  3آجزن ،  شنده 

 ریرگذار باشد: أ تواند بر انتاا  مصصد ت می موارد ذی     روزه ی  در سارهای  باابراین  شود.  می 

 . مثبت بودن دیدگاه فرد نسبت به مصصد :نگرش •

 .   1۹۸1، 4)دان  های خانواده یا دوستانتوصیه تأریرپذیری از  :یذهن یهنجارها •

  . زمان کافیداشتن ونص  یا درک فرد از توانایی خود برای انما  سار )مثلاً دسترسی به حم   :یکنترل رفتار •

کاد.  جذابیت مصصند  تصسنی  می )  بیرونی  نیاز به اسنتراحت  و )  درونی  ۀ های سنار را به دو دسنت   انگیزه 1۹۹7)  5گاوت 

این  .  کاد تأکید می   ، ماناد تمای  به کشف هویت جدید از طریق سار  شااختی ووام  روان    بر نصش 2005)   6ر  ی پ همچاین 

.  (Pull) شنوند مصاصند طبیعی یا فرهاگی می جذ  و  (Push) گریزند می دهد که چرا گردشنگران از شنهرها  مد  توضنیه می 

 : کاد   ووام  مثرر بر انتاا  مصصد را به دو دسته تصسی  می 1۹7۹)   مپتون ا کر 

 .نیاز به تاریه  یا فرار از استر  شهری  درونی ماناد هایانگیزه  :(Push) دافعه  عوامل •

 .    2022)مارکز و لیما،  قیمت مااسب یا های طبیعیجذابیت امکانات رفاهی، های مصصد مانادویژگی  :(Pull) جاذبه عوامل •

ها پیوند خورده باشنند. در سننارهای  دارند که با هویت آن  حس تعلق  هایی   معتصد اسننت افراد به مکان 1۹76)  7لف ر  

را به دلی  آشنناایی و احسننا  امایت انتاا    های محلی پارک  ، دهد که چرا برخی افراد روزه، این ناریه توضننیه می ی  

و   ۸)یوکسننن   هنای تنازه هسنننتاند برای کشنننف هوینت  هنای جندیند مکنان  ۀ تمربن  کااند، در حنالی کنه دیگران بنه دنبنا  می 

  ده ی فا  –  اهی هز توان از تئوری  می ووام  اقتصننادی هسننتاد، از آن جمله   تأریر نیز تحت   ها برخی از ناریه.    2010، همکاران 

گیرند. ووام   تصننمی  می   ، های سننار ماافع و هزیاه وصلانی  تحلی   بر اسننا  این تئوری، گردشننگران بر اسننا    . نا  برد 

  .  2021)پوزسنکو و اسنمیت،   نصش کلیدی دارند  ، اقامت   ۀ هزیا  و  ها قیمت ورودی جاذبه ونص ، حم  ۀ  هزیا  اقتصنادی ماناد 

   1۹۹7)   گاوت . به سننارهای چادروزه شننوند  روزه ی  تواناد باوث ترجیه سننارهای  های مالی می همچاین، محدودیت 
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  ۀ کااد سار، تعیین   ۀ شده از تمرب   و ارزش ادراک   دارند خاصی از مصصد  انتاارات  کاد که گردشگران پیش از سار، اشاره می 

 .هاست آن   ۀ های آیاد رضایت و انتاا  

از    ی ب ی مصصند را ترک    ی گردشنگران از  ی ذها  ر ی تصنو   ،   2000)   1چن و هسنو   ۀ در مطالع  ، مصصند  ر ی تصنو  ی بعد مد  سنه

  روزه،   ی   ی در سنارها   ن ی باابرا  .  ی )اقدامات رفتار   ی )احسناسنات  و کاشن   ی واطا  ،  ها ی )دانسنتا   ی : شنااخت داند ی سنه مثلاه م 

با    ژه ی و ماهو ، به ن ی شنده را کاهش دهد. ا ادراک  سن  ی و ر  ع ی را تسنر   ی ر ی گ   ی تصنم  تواند ی مثبت از مصصند، م  ی ذها  ر ی تصنو 

و در پژوهش حاضر   افتهی مضناوف    ی ت ی اهم   کااد، ی م  ی سنروت دسنتکار مصصند را به ر ی که تصنو   ی اجتماو  ی ها گسنترش شنبکه

 .به کار گرفته شده است   « ی اجتماو   ی ها »شبکه  متییّر   ی برا   ی نار   ی ا به واوان پشتوانه

انتشنار اطلاوات مربوط به   ی مطرح شنده، اما برا  ی فااور   ۀ ا ی در زم   بیشنتر اگرچه    1۹62)  2راجرز   ی انتشنار نوآور   هی نار 

  ی هاکه اغلب مااطب آن را گروه  روزه ی    ی . در سنارها رود می  کار ه  ب  ز ی ن   ت ی جمع   ان ی در م  د ی جد   ی مصصند گردشنگر    ی 

از   د، ی مصصنند جد     ی   رش ی و پذ  ی ده ی آگاه   دهاد، ی م    ی دوسننتانه  تشننک   ی ها ها، جوانان، گروه خا  )خانواده   ی اجتماو 

  ن ی ا   ن ی باابرا   . رد ی صننورت پذ   ی رسننم  یات ی از تبل  شننتر ی ب  ار ی بسنن   ی با سننروت  تواند ی م   ، ی ررسننم ی غ   ی اطلاوات   ی ها کانا    ق ی طر 

 دارد.   مدنار   ، را در مد    ی شااه   ی ها هی و توص   ی اجتماو   ی ها شبکه  ی بالا   ی اررگذار   ه، ی نار 

سناده     ی تصنم     ی نه   روزه،   ی انتاا  مصصند سنار   که  شنود ی مشنا  م ه شنده، ئ بر این اسنا  و با توجه به مبانی ارا 

  ۀ ادی و نصش فزا  از مصصند   ر ی ، اطلاوات و تصنو ی رون ی ووام  ب ،  ی درون   ی ازها ی از ن   ی ا ده ی چ ی که محصنو  تعام  پ  ، ی بعد   ی و 

  گردد می ه  ئ واوان چهارچو  اصنلی تحصیق ارا  چهارچو  ناری ذی  بهباا بر این، .  اسنت   ی اجتماو  ی ها و رسنانه ی فااور 

به واوان ووام  اصنلی و اررگذار بر انتاا  مصصند    ، ی مصصند و اطلاواتی ها که در آن ووام  اجتماوی، اقتصنادی، ویژگی 

ی ذی   ها رها و شناخ  و متییّ   اسنت ه شنده ئ ووام ، ماطبق با مبانی ناری ارا  ن اند. ای در نار گرفته شنده   ، سنار ی  روزه 

 ه شد. ئ که در باش قبلی ارا   است   مطالعاتی   ۀ اری و پیشیا ن آنها نیز ماطبق با مبانی  

 

 
 چهارچو  ناری تحصیق   - 2  شک  

 
1. Chen & Hsu 

2. Rogers 

 انتخاب مقصد سفر یک روزه

 گردیطبیعت ۀانگیز

 فرهنگی -اجتماعی ۀانگیز

به گذران اوقات  لیتما
 فراغت با خانواده

 ی اجتماعیهاشبکه

 شاخص اقتصادی
 اطلاعات از مقصد

 رضایت از سفر
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 روش پژوهش

از   اسننتااده مطالعه با   ن ی اسننت. ا  ی ل ی تحل   – ی ا ی توصنن  ، روش  و  ت ی و از نار ماه  ی کاربرد  ، پژوهش حاضننر از نار هدف 

  مورد   را توسنط سناکاان شنهر مشنهد   روزه   ی ووام  مثرر بر انتاا  مصاصند سنار    ، ی شن ی ما ی پ   ی ها داده   ۀ ی و بر پا  ی کمّ  کرد ی رو 

رفتار گردشنگر، انتاا  مصصند و ادراک ارزش و    ی ها هی نار  ی پژوهش بر مباا   ی ارچو  نار ه . چ اسنت   داده  قرار   ی بررسن 

 .است   واقع شده مورد آزمون    ، یابی معادلات ساختاری رها با استااده از مد  رضایت شک  گرفته و روابط بین متییّ 

شنهری یا پیراشنهری  درون ۀ روز ی  حداق  ی  سنار   ۀ اسنت که تمرب  سناکاان شنهر مشنهد  آماری پژوهش شنام    ۀ جامع 

گیری جامع از  ارچو  نمونهه میلیون ناری شنهر مشنهد و ود  دسنترسنی به چ   7/3با توجه به جمعیت بیش از    اند. داشنتهرا  

با سننطه  ،  کوکران در نار گرفته شنند. بر اسننا  فرمو    نامحدود   ۀ جامع  واوان آماری پژوهش به  ۀ تمامی سنناکاین، جامع 

ها،  . با در نار گرفتن احتما  ریزش پاسن  اسنت  نار   3۸4اولیه برابر با   ۀ درصند، حم  نمون   5درصند و خطای    ۹5اطمیاان  

درصند نر     ۹5قاب  اسنتااده )بیش از   ۀ پرسنشناام   401ای توزیع شند که نهایتاً  طبصه -  صنورت تصنادفی پرسنشناامه به  420

واوان طبصات اصنلی در نار  شنهر مشنهد به ۀ گان   13ای، ابتدا مااطق  گیری طبصهنمونه در .  بازگشنت  مورد تحلی  قرار گرفت 

، اقدا  به انتاا  مااطق جهت    13۸۸اصنلی )یوسنای،    ۀ چهار خوشن در  بادی مااطق  . در ادامه و با توجه به سنطه گرفته شند 

صنورت متااسنب تاصنی   به  ها بر اسنا  نسنبت جمعیتی هر ماطصه، تعداد پرسنشناامهو   بعد   ۀ گیری شند. در مرحل نمونه

  ، موضوع ات ی پژوهش و مرور ادب  ی نار   ی بود که بر اسا  مبان  ساختهمحصق   ۀ پرسشاام  ، ها داده  ی گردآور   ی ابزار اصل یافت.  

استااده شد    ی گردشگر  ۀ پرسشاامه، از نار خبرگان و متاصصان حوز  یی و محتوا   ی صور  یی روا  ی اب ی ارز  ی شد. برا   ی طراح 

  اکهی با توجه به ا   اسنتااده شند.   کرونبا   ی آلاا از    یی ا ی پا   ی بررسن  ی برا .  صنورت گرفت   ، ف ی ط  و  ها هی و اصنلاحات لاز  در گو 

شنناخ     کرونبا    ی آلاا لذا مصدار   ، د ی گرد اسننتااده  ت ی شنناخ  رضننا   ی بررسنن   ی پرسننش برا  6از   ، ی در مد  مورد بررسنن 

ها و آزمون  تحلی  داده  بررسنی مد  و  مااور به . اسنت  هی گو  ن ی ا   ی برا   ی قاب  اوتماد  نتیمۀ آمد که   دسنت ه ب   75۸/0  ت ی رضنا 

 استااده شد.    SmartPLS افزار نر    کارگیری ه  با ب   یابی معادلات ساختاری مد   از   ات مدنار، فرضی 

 

 هایافته 

  51، توزیع جاسنیتی نمونهدر  دهد که  نشنان می شنده اسنت. نتایج ارائه ی فردی پاسناگویان  ها ویژگی در جدو  ذی ، نتایج 

از نار سنای، بیشنترین سنه  مربوط به گروه  همچاین اند. درصند را مردان تشنکی  داده   4۹ درصند از پاسناگویان را زنان و 

درصند     22.1سنا  )   40- 4۹ درصند  و   22.6سنا  )   20- 2۹های  رصند اسنت و پس از آن گروه د   2۹ سنا  با   30- 3۹سنای  

حاکی از آن  نتایج   سننا  قرار دارند. همچاین   4۹تا    20  سننای  ۀ در باز   ، پاسنناگویان   درصنند   74باابراین حدود . قرار دارند 

از نار سنطه تحصنیلات نیز بیشنترین فراوانی مربوط به  .  هسنتاد  ممرد  درصند   34.5 متأه  و  ، درصند از افراد   65.5که  اسنت 

  17 او    ۀ ، سنیک  یا متوسنط درصند   1۸.۸با   ترتیب کارشنااسنی درصند  اسنت و پس از آن به  40.6افراد دارای مدرک دیپل  ) 



 140۵وسوم، بهار فصلنامه مطالعات اجتماعی گردشگری، سال چهاردهم، دوره چهاردهم، شماره سی                                                  10

 

  در  دارای مدرک دکتری افراد سنواد و افراد بی   ، کارشنااسنی ارشند قرار دارند و سنایر موارد )   درصند   ۸.۹  ابتدایی  درصند و 

 قرار دارند.  ی بعد  ها مرتبه

 

 ی فردی پاساگویان ها ویژگی   - 1جدو   

 درصد طبصه  ر متییّ

 جاس
 4۹ مرد

 51 زن

 سن )سا   

 ۸.7 20کمتر از 

 22.6 2۹تا  20

 2۹ 3۹تا  30

 22.1 4۹تا  40

 ۹.7 5۹تا  50

 7.۹ سا  و بیشتر  60

 وضعیت تأه  
 34.5 ممرد

 65.5 متأه  

 سطه تحصیلات 

 1 سواد بی

 ۸.۹ ابتدایی 

 17 سیک  )متوسطه او   

 40.6 دیپل  

 7.۹ دیپل  فو 

 1۸.۸ کارشااسی 

 4.۸ کارشااسی ارشد 

 1 دکتری

 خذ: نتایج تحصیق أم

 

برای  اسنتااده شند.    SmartPLSدر این مطالعه برای برآورد مد  نهایی در چهارچو  معادلات سناختاری از نر  افزار 

شنام  شناخ    PLS-SEM های ومومی برازش در رویکرد ای از شناخ  ارزیابی کیایت برازش مد  سناختاری، مممووه

و    6ر ی ه های  ها، باابر توصننیهمورد اسننتااده قرار گرفت. این شنناخ    5d_ULSو  2NFI ،3SRMR ،  4d_G،  1اسننکوئر کای 

ی خوبی برازش در  ها نتایج شناخ   .ها ارائه دهاد تواناد تصنویری کلی از میزان انطبا  مد  با داده   می 2021)   همکاران 

لاز  به ذکر است که مد  نهایی بر اسا  اندکی تیییر درخصو  مسیرهای ترسی  شده    شده است.  ارائه 2شماره  جدو   

مورد تحلی  قرار    ، بر انتاا  مصصند ی  روزه   ی فرهاگ   - ی اجتماو   ۀ ز ی انگ و    ی گرد عت ی طب   ۀ ز ی انگ و حذف دو مسنیر مسنتصی   

 
1. Chi-Square 
2. Normed Fit Index 

3. Standardized Root Mean Square Residual 

4. Geodesic Discrepancy 

5. Unweighted Least Squares Discrepancy 

6. Hair 
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که در   اسننت  ، انتاا  مصصنند متییّر  بر متییّر  ریرگذاری مسننتصی  این دو  أ ت  داری  دلی  ود  معای ه  این تیییر ب گرفته اسننت.  

صننورت غیر  هدر الگوی برآوردی و نهایی، این اررگذاری ب   بوده، صننورت مسننتصی   هالگوی ناری اصننلی، اررگذاری آنها ب 

ی  هارهای مد  و تیییرات در شناخ  اررگذاری متییّ . همچاین در الگوی نهایی،  اسنت   ت ی رضنا متییّر    ۀ ط مسنتصی  و با واسن 

نتاا  مصصند سنار  ا   R2از سنار و   ت ی رضنا  R2  ر ی مصاد  . مدنار قرار گرفته اسنت جهت انتاا  بهترین مد ، خوبی برازش  

  در   ی ول  اسننت   ی ا یی پا  اً نسننبت   ر ی مصاد   ، ی ون ی رگرسنن  ی الگوها   به نسننبت  اگرچه که اسننت   34/0 و   27/0 ب ی ترت   به روزه   ی 

  به.  دارد  مد    در   برازش   ی خوب   ی ها شننناخ    به  یی بالا   ی وابسنننتگ  آن،  بودن   ن یی پا   مصدار   ، ی سننناختار   معنادلات  ی الگوها 

  دارد   ی بسنتگ   ی انسنان   و   ی اجتماو  ۀ حوز   مطالعات   در  ها داده  خا    ی ژگ ی و   به ، آن   ن یی پا  مصدار   از   ی توجه  قاب   باش   ، ی وبارت 

  از  مد    در   برازش  ی خوب   ی ها . چاانچه شناخ  اسنت مد    در   برازش  ی خوب   ی ها شناخ    به وابسنته ز، ی ن  آن   از   ی باشن  و 

   . داشت   یی بالا   ی اتکا   ، برآوردها   استحکا    و   ر ی تاس   ت ی قابل   نار   از   مد    به  توان ی م   ، باشاد   برخوردار   لاز    ت ی کاا 

در مد  اشنباع    اسنکوئر   ی کا مصدار شناخ     . اسنت  شنده   ارائهبرازش مد     ی خوب   ی ها شناخ   مصدار   ، ی ذ   جدو    در 

مد   دهد که نزدیکی دو مصدار مذکور نشننان می دسننت آمده اسننت.  ه ب   ۹15/645 در مد  برآورد شننده  و   75۸/635  برابر 

دچار واگرایی ساختاری جدی   ، مد  لذا ست و را دارا  ها ها در داده قابلیت بازتولید مااسب ساختار همبستگی  ، برآورد شده 

دسنت آمده و  ه  نتایج ب با توجه به  .  اسنت   55۸/0 شنده  و در مد  برآورد  565/0  در مد  اشنباع  NFIبرآورد  مصدار  .نیسنت 

کاملاً قاب    NFIمصدار روابط سنناختاری متعدد در مد ، همچاین ها و ها، شنناخ  تعداد سننازه دادن  مدنار قرار   ویژه به

–انس ی وار تواند تأیید کاد که باش قاب  توجهی از شنننااختی قاب  قبو  اسنننت. این شننناخ  می انتاار و از نار روش 

ترین  به واوان یکی از معتبرترین و رایج   SRMRشنناخ    مصدار   .اسننت  شننده  تبیین  مد   توسننط   رها متییّ   بین   انس ی کووار 

اختلاف بین  دهد می که نشنان  اسنت   0۸0/0 شنده   و در مد  برآورد   077/0  برابر   ، در مد  اشنباع برازش کلی    های شناخ  

در ارزیابی این   رایج با توجه به مصادیر معیارهای  چصدر اسننت.    ، شننده  شننده و ماتریس مد    مشنناهده   ماتریس همبسننتگی  

توان  می   برازش خو    ۀ دهاد نشننان   0۸/0برازش قاب  قبو  و مصدار کمتر از  ۀ دهاد نشننان   10/0مصدار کمتر از  شنناخ  ) 

. این نتیمنه بینانگر آن اسنننت کنه مند   قرار دارد  ، در مرز برازش خو  و قنابن  قبو    ، مند  پژوهش حناضنننر  کنهکرد اذونان 

دقت مااسنب بازتولید کاد و اختلافات سنیسنتماتی  بین مشناهدات واقعی و   سناختار همبسنتگی متییرها را با   اسنت   توانسنته

شنده با مد     میزان اختلاف هادسنی ماتریس همبسنتگی مشناهده که  d_G  مصدار شناخ  .  اسنت   پایین  ، برآوردهای مد  

دارای  این شناخ    . از آنما کهاسنت   2۸3/0  شنده  در مد  برآورد  و   276/0در مد  اشنباع   دهد، می   ارائهشنده را   بازتولید 

  ، همگرایی و پایداری بهتر مد  اسنت  ۀ بین دو مد  کمتر باشند، نشنان   ۀ هرچه مصدار آن کمتر و فاصنل نیسنت و قطعی   ۀ آسنتان 

مد  از سنازگاری داخلی مااسنبی برخوردار اسنت و تااوت   که دهد نشنان می برآورد شنده  نزدی  بودن دو مصدار باابراین  

 – میزان اختلاف واریانس  d_ULSشننناخ   . وجود ندارد   ، بین مشننناهده شنننده و بازتولید شنننده معااداری   سننناختاری  

و در مد     245/1  در مد  اشننباع  d_ULS مصدار . دهد می  ارائه  را   مد    ۀ بازتولیدشنند   مصادیر   با   شننده  مشنناهده   کوواریانس  

ها را  کوواریانس  است   توانسته  ، شده   مد  برآورد که  دهد این دو مصدار نشان می پایین  اختلاف و  است   342/1 شده  برآورد 
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تر اسننت،  نسننبت به مصادیر پرت و پیچیدگی مد  حسننا   d_ULS صننورت قاب  قبو  بازتولید کاد. با توجه به ایاکهبه

 .  ساختار مد  است بالای    اً نسبت نشانگر کیایت    ، نزدی  بودن مصادیر در دو مد  

  ی مطلوب  و از برازش کلی قاب  قبو     ، گرفت که مد  توان نتیمه ، می برآورد شننده های  بر اسننا  مممووه شنناخ  

و لذا    دارد   ربات و انسنما  مااسنبی   ، دهد که مد  نشنان می نتایج  های سناختاری،  شناخ  از نار  برخوردار اسنت. همچاین  

 هی برخوردار است. اطمیاان قاب  توج   ۀ درج از    ، برآورد انما  شده 

  انگیزشی   ، ای از ووام  اقتصادی، اجتماوی دهد که مممووهنشان می   ، حاص  از برآورد مد  معادلات ساختاری   نتایج 

  متییّر نتایج درخصننو  دو  . اررگذارند  ، روزه ی  برای انتاا  مصصنند سننار  شننهروندان مشننهد  در تصننمی    ، اطلاواتی  و 

  انتانا   بر  قوی  مسنننتصی   ارر ، متییّر دهند کنه این دو می نشنننان   گردی« طبیعنت   ۀ »انگیز   و   فرهاگی«   - هنای اجتمناوی »انگیزه 

  بر   غیرمسنتصی    طور به تواناد می   سنار«   از   »رضنایت   افزایش   طریق  از  اما   ، دار اسنت هرچاد اررگذاری آنها معای   ندارند،  مصصند 

  ۀ توصنی   یا   انتاا   برای   شنهروندان  تصنمی   تصویت   در   مهمی  نصش   0.154  ضنریب  با   سنار   از   ت ی رضنا  ویژه به  . بگذارند  ارر  آن 

 .  دارد   مصصد 

ای  ملاحاه قاب    تأریر   0.14۸»اطلاوات از مصصند« با ضنریب ارر   متییّر اررات ک ،   نتایج مربوط به محاسنبات   اسنا   بر 

  از  او    ی تر و معتبرتر تر، کام  به ماابع اطلاواتی دقیق شنهروندان که هرچه دهد می نشنان بر انتاا  مصصند دارد. این یافته  

  گیری تصنمی    به  ها آن  وتماد ، ا مصصند دسنترسنی داشنته باشناد   ۀ دربار   ها هزیاه و  ها جاذبه  خدمات،   امکانات،  مسنیر،   اطلاوات 

 یابد.  انتاا  مصصد افزایش می   احتما    شود و می   بیشتر 

بر انتاا  مصصند    ی ارر مثبت   0.104با ضنریب  این وام   دهد که  نشنان می شناخ  اقتصنادی  تأریر نتایج درخصنو   

  ی سنارها  در   شنهروندان به وبارتی  .  اسنت   سنار   ۀ فاید  -   از هزیاهشنهروندان   درک  . این ارر بیانگر اهمیت  د دار  روزه ی  سنار  

 .  دارند   ی ا ژه ی و   توجه  ، خود   ی مال   توان   و   ی اقتصاد   ارزش   کرد، اهی هز   زان ی م به    نسبت   مدت کوتاه 

اوان ی  وام  حائز  و . این وام  به اسنت های اجتماوی«  »شنبکه  ، سنار ی  روزه   به  رر بر تصنمی  ث جمله ووام  م   از 

 دهد.  ترین ارر مستصی  را بر انتاا  مصصد نشان می قوی   0.160با ضریب  کاد که  می اهمیت در دنیای فعلی ایاای نصش  

شننده در    های ماتشننر ها، تصنناویر و تمربهشننده توسننط کاربران، توصننیه  نصش روزافزون محتواهای تولید   ، این یافته

 کاد.  های اجتماوی را تأیید می رسانه

 

 های خوبی برازش مد شاخ    – 2جدو   
 مد  برآورد شده  مد  اشباع شده  شاخ  

Chi-Square 635.75۸ 645.۹15 

NFI 0.565 0.55۸ 

SRMR 0.077 0.0۸0 

d_G 0.276 0.2۸3 

d_ULS 1.245 1.342 

 مأخذ: نتایج تحصیق 
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ارر ماای بر انتاا  مصصنند سننار  که   ی اسننت رر ث از دیگر ووام  م »تمای  به گذران اوقات فراغت با خانواده«   متییّر 

  در کاار خانواده   مشنترک  زمان  گذران  ها آن   اصنلی   ۀ انگیز  که  شنهروندان  دهد می  نشنان   نتیمه این  .  - 0.10۸دارد )  روزه ی  

   . دارند   تمای    مدت کوتاه   سارهای   به  کمتر   است، 

 

 رر بر انتاا  سار ی  روزه ث نتایج معادلات ساختاری درخصو  ووام  م   - 3جدو   

 داری سطه معای ضریب مسیر

 0.006 0.14۸ روزه    یانتاا  مصصد سار   <-اطلاوات از مصصد 

 0.03۸ 0.023  روزه    یانتاا  مصصد سار  <- سار   یفرهاگ - یاجتماو  ۀزیانگ

 0.002 0.14۸ از سار ت یرضا <- سار   یفرهاگ - یاجتماو  ۀزیانگ

 0.036 0.02۹ روزه    یانتاا  مصصد سار   <-  یگردعتیطب   ۀزیانگ

 0.000 0.1۹0  از سار ت یرضا <-  یگردعتیطب   ۀزیانگ

 0.033 0.10۸ - روزه    یانتاا  مصصد سار  <- به گذران اوقات فراغت با خانواده    یتما

 0.007 0.154 روزه   ی انتاا  مصصد سار   <-از سار  ت یرضا

 0.053 0.104 روزه   ی انتاا  مصصد سار  < - یاقتصاد شاخ  

 0.001 0.160 روزه   ی انتاا  مصصد سار  < - یاجتماو  یهاشبکه

 خذ: نتایج تحصیق أم

 

 
 نتایج تحصیق  خذ: أ رر بر انتاا  سار ی  روزه )م ث مد  معادلات ساختار ووام  م -3 شک  
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 گیری نتیجه 

رهای  ای از متییّ نشنننان داد که مممووه  ، روزه ی  این پژوهش با هدف تبیین ووام  مثرر بر انتاا  مصصننند سنننار    نتایج 

کااد.  ایاا می   شننهروندان شننهر مشننهد گیری تصننمی  نهایی  نصش مهمی در شننک    ، فردی، اجتماوی، اقتصننادی و ادراکی 

های  گردی و انگیزه های طبیعت او  از انگیزه ) های گردشنننگران  حاضنننر حاکی از آن اسنننت که انگیزه   ۀ های مطنالع یافتنه

های اجتماوی، شنرایط اقتصنادی و اطلاوات از  ، رضنایت از سنارهای قبلی، تعاملات خانوادگی، شنبکهفرهاگی    – اجتماوی 

  ضنریب  با   سنار   از   ت ی رضنا  متییّر بر اسنا  نتایج مربوط به .  گیری انتاا  مصصند دارند هر ی  نصش مهمی در شنک   ، مصصند 

  در   اما  باشند،  نداشنته نصش   هی اول   انتاا    در   ماً ی مسنتص  اسنت   ممکن  اگرچه  سنار،   ۀ تمرب   ت ی ا ی ک که کرد توان اذوان  می   0.154

آنها    ت ی شنهروندان و رضنا   ۀ تمرب   گر، ی . به وبارت د دارد  ی د ی کل   ت ی اهم  ، ی تکرار   ی رفتارها   و   ی شنااه   ۀ ی توصن   ممدد،   انتاا  

  ، ی آت   ی ها ی ز ی ر تواند در برنامهمی روزه دارد که    ی کوتاه مدت   ی در اقدا  به سنارها   یی نصش بسنزا  ، روزه ی    ی از سنارها 

داده شنند که  نشننان   ایشننان ۀ  مطالع   در   . همسننو اسننت     2020)   ما ی مارکز و ل   ۀ با نتایج مطالع   ها این یافته  . د ی نصش نما   ی اا ی ا 

بیشنتری بر انتاا     تأریر   نسنبت به تبلییات رسنمی   ، دوسنتان و خانواده و محتوای تولیدشنده توسنط گردشنگران  ۀ توصنی 

انتصا  تمربیات و   صنورت هب مثبت و رضنایت گردشنگران،    ۀ تمرب حکایت از این همسنویی  رسند که می و به نار   مصصند دارد 

 . است   های شااهی یا انتشار محتوا در فضای ممازی توصیه

  ی به ماابع اطلاوات  ی دسنترسن توان گات می   0.14۸»اطلاوات از مصصند« با ضنریب ارر  متییّر نتایج مربوط به   بر اسنا  

در کاهش ادراک   ی ا کااده   ن یی نصش تع   ، ی گردشننگر  یات ی و تبل   تا  ی م ی د  ی ها رسننانه  ، ی محل   ی ها ت ی سننا معتبر همچون و  

  درخصو   2020)   ما ی مارکز و ل با نتایج    نتایج این  روزه دارد.     ی قصد شهروندان مشهد نسبت به سار    ش ی و افزا   س  ی ر 

  که  2020)  و ی جورج  و   ی ان ی مار   ۀ و مطالع های دوسنتان و خانواده  توصنیهو نیز   اطلاوات مرتبط با مصصند توسنط گردشنگران 

 مطابصت دارد.   ، اند کرده های اجتماوی تأکید  بر نصش شبکه

  قاب    و   صننرفهبهمصرون   سننار  که  ی زمان  دهد نشننان می   0.104با ضننریب  شنناخ  اقتصننادی   تأریر درخصننو     نتایج 

  ی برا  ی حت  اه، ی هز   زان ی رسد که م می به نار   لذا .  ابد ی ی م   ش ی افزا روزه      ی سار    ی اقدا  برا  و  انتاا    احتما    باشد،   ت ی ر ی مد 

با نتایج    ، این یافته شنهروندان برخوردار اسنت.   ی سناز   ی در تصنم  ی قاب  توجه   گاه ی از جا   ، کوتاه مدت و روزانه  ی ها سنار 

ترین معیارهای  مه   به واوان یکی از   سنار   ۀ هزیا بر نصش که     2021)   ت ی پوزسنکو و اسنم   و 2020)   ما ی مارکز و ل مطالعات  

 مطابصت دارد.   ، اند کرده کید  أ ت   روزه ی  انتاا  مصصد در سارهای  

  ی در سنارها   شنهروندان که  دهد نشنان می   0.160های اجتماوی« با ضنریب  »شنبکه متییّر نتایج درخصنو   همچاین 

  ر یسنا ن ی آنلا  ی ها هی و توصن  ی ر ی تصنو   ی محتوا  تأریر شندت تحت دارند، به  اهی هز و ک    ع ی سنر   ی ر ی گ   ی به تصنم   از ی که ن  روزه ی  

قرار    ژه ی و  د یی أ سنننار را مورد ت  ی ها تمربه  ی در همرسنننان   ی اجتماو   ی ها نصش شنننبکه  گر ی طرف د  از .  رند ی گ ی کاربران قرارم 

  تصننویر ذهای  بر   های اجتماوی شننبکه  درخصننو  نصش 2020)  و ی جورج  و   ی ان ی مار   ۀ با نتایج مطالع  نتایج این   دهد. می 

درخصنو      200۹)   همکاران   و   ت ی اسنتاپ های  یافتهمطابصت دارد. همچاین با    ، سنار   ۀ مصصند و ایماد انگیز از   گردشنگران 
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اررگذاری  درخصننو      2020)   ما ی مارکز و ل نتایج همچاین با گذاری تمربیات سننار و به اشننتراک در  جدید  نسنن  تمای   

 مطابصت دارد.    ، بر انتاا  مصصد محتوای تولیدشده توسط کاربران  

  ت یاهم   ی رفتار   ماار   از     - 0.10۸) با اررگذاری ماای  »تمای  به گذران اوقات فراغت با خانواده«    متییّر نتایج   همچاین 

  مورد   کمتر  ، ی زمان   ی ز ی ر برنامه و  ی رفاه  ی ازها ی ن  لحاظ   به  ها خانواده  ی برا  روزه ی    سنننار  که  کاد ی م  مشنننا    را ی ز   دارد، 

لارسنن و موسنبرا  مطالعات  ای که به گونه . اسنت تااوت  م باش قاب  توجهی از مطالعات پیشنین این نتایج با  . اسنت توجه 

در    های اجتماوی و تعاملات میان افراد را از ووام  مثرر بر انتاا  مصصنند ، انگیزه   2020)  موند ی ر  و  چاردز ی ر و     2017) 

واوان یکی از نتنایج متمایز پژوهش، ضنننرورت  تواند بهمی   فعلی   ۀ نتنایج مطنالعن   ، بانابراین   . اند معرفی کرده   ان گردشنننگر   بین 

 . را برجسته سازد   روزه ی  ها در سارهای  طراحی محصولات و خدمات گردشگری متااسب با نیاز خانواده 

  ، یاطلاوات   ی رها یّ از متی   ی ب ی ترک   تأریر تحت  ، روزه ی  که انتاا  مصصند سنار   دهد ی نشنان م  ج ی نتا     ی در ممموع، تحل 

  ، یواوان محرک اصننلبه  ی اجتماو   ی ها شننام  نصش شننبکه  ها افتهی   ن ی تر قرار دارد. برجسننته  ی و تمرب   ی اقتصنناد   تا ، ی م ی د 

  ی در سنارها  شنهروندان    ی تصنم   ۀ کااد ت ی واوان وام  تصو به  ت ی و نصش رضنا  سن  ی کاهش ر  ی اطلاوات مصصند برا  ت ی اهم 

بر انتاا  مصصند دارد و نصش میانمی مهمی در    ارر بالایی ها، رضنایت از سنار  بر اسنا  یافتههمچاین   روزه اسنت.     ی 

  ، های اجتماویکاد. از سنوی دیگر، اطلاوات دریافتی از مصصند و شنبکهها بر رفتار انتاا  مصصند ایاا می اررگذاری انگیزه 

گیری  اهمیت روزافزون ماابع اطلاواتی در شننک    ۀ دهاد گیری سننار دارند که نشننان ارر مسننتصی  و معااداری بر تصننمی  

ها و  های اقتصنادی )نایر هزیاهکه شناخ  دهد می نتایج نشنان اسنت. همچاین شنهروندان در سنارهای ی  روزه  حات  ترجی 

در  .  را تسننهی  یا محدود کاد  روزه ی  گیری برای سننار  تواند تصننمی  و می  اسننت توان مالی  بر انتاا  مصصنند اررگذار 

فرایادی چادبعدی و ترکیبی اسننت و تحت  ، روزه ی  کاد که انتاا  مصصنند سننار  ممموع، نتایج این پژوهش تأکید می 

اهمیت    ، قبلی، شنرایط خانوادگی و اجتماوی، و نیز اطلاوات مصصند قرار دارد. این موضنوع   ۀ ووام  انگیزشنی، تمرب  تأریر 

 . دهد را نشان می سارهای ی  روزه    ۀ راهبردهای دقیق و چادوجهی برای مدیریت و توسع 

 : شده است   ارائه  ، ماتج از نتایج مطالعه  های پیشاهاد   ، ذی    در 

باید  ریزان محلی  برنامه ویژه به  ، ریزان و برنامهگذاران  بر انتاا  مصصنند، سننیاسننت   ت ی رضننا با توجه به ارر معاادار   ❖

  ر . این ام هنا تندوین کااند رفناهی و کناهش ننارضنننایتی برای ارتصنای کیاینت خندمنات، بهبود امکناننات  ای  ویژه  هنای برننامنه

ویژه ییلاقات  ه شننهر مشننهد )ب   ۀ تواند با بهبود کیایت خدمات گردشننگری در مصاصنند اصننلی سننارهای ی  روز می 

امکانات رفاهی کافی و خدمات    ۀ یادماندنی، برخورد مااسنننب، ارائ های بهایماد تمربه نزدی  مشنننهد  محصق گردد. 

اطلاوات معتبر و  ۀ  ارائ با جوامع محلی  همچاین .  شنود سنبب افزایش رضنایت گردشنگران و تکرار سنار می  ، اسنتاندارد 

شننایانی  به افزایش رضننایت گردشننگران کم   تواناد می محلی    ۀ و به وبارتی افزایش مشننارکت جامع اصننی    ۀ تمرب 

 . نمایاد 
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رسنانی در  های گردشنگری و تابلوهای اطلاع رسنانی رسنمی، راهامایان آنلاین، اپلیکیشنن های اطلاع تصویت سنامانه ❖

در بسنترهای    قاودتاً  باید یی  ها . چاین سنامانهتواند نصش مهمی در افزایش قصند سنار ایاا کاد می  ، مااطق پیرامونی شنهر 

   مورد توجه جدی قرار گیرد.   باید و اوتبار آنها نیز  باشد    ی اجتماوی ها رسانی روز دنیا و شبکهاطلاع 

های خدمات  های روزانه و کارت هزیاه، تاایف های سننار ک  بسننته  ۀ های اقتصننادی، ارائ شنناخ  با توجه به نصش  ❖

ریزی ویژه برای تسنهی  حم  و نص  در روزهای  . همچاین برنامهتواند تصاضنای سنار را افزایش دهد گردشنگری می 

تواند  می خا  هاته )همچون روزهای تعطی  آخر هاته که از اقبا  بالایی برای سنارهای ی  روزه برخوردار اسنت  

 ای در کاهش هزیاه داشته باشد. نصش ویژه 

گردشننگری همچون   ۀ ی حوز وکارها بر انتاا  مصصنند دارند، کسننب   ی های اجتماوی ارر مسننتصیم از آنما که شننبکه ❖

  مشننتریان، ایاالوئاسننر   ۀ باید از تولید محتوای جذا ، اشننتراک تمرب ی تاریحی  ها و مممووه ها ، آژانس ها رسننتوران 

سازی شهروندان در انتاا  سار ی  روزه کم   تواند به تصمی  می  امر  . این مارکتیاگ و تبلییات هدفماد بهره ببرند 

 . کاد 

مندت خنانوادگی و پیشننناهنادهنای ویژه برای  »گنذرانندن زمنان بنا خنانواده«، طراحی تورهنای کوتناه ماای   تنأریر بنا توجنه بنه  ❖

برای سنارهای کوتاه مدت ی  روزه کم  نماید. این امر  شنهروندان  تواند به جذ  بیشنتر  می   ، های خانوادگی گروه 

 گردشگری پیرامونی شهر مشهد داشته باشد.   ۀ مثبت و مستصیمی بر فعالیت حوز   تأریر تواند  می 

  ها جاذبه از   حااوت   باابراین هسنتاد،   ها محرک   ترین اصنلی   ، اجتماوی   - گردی و فرهاگی های طبیعت انگیزه از آنما که   ❖

تواند از طریق  می این امر    نماید.  پایدار برای سننارهای ی  روزه را   تصاضننا  تواند می   فرهاگی  رویدادهای  ۀ توسننع  و 

ه  و برگزاری رویدادها ب  ها رویدادهای مااطق اطراف مشننهد توسننط فرمانداری و شننهرداری   برای   تصوی   ی    تعریف 

 محصق گردد.    ، ای صورت دوره 
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