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  پذیردسترسبررسی وضعیت استاندارد کیفیت گردشگری ورزشی 

 1(گیلانگلستان، مازندران،  هایاستان )مطالعه موردی:
 ،یورزش علوم دانشکده ،یورزش تیریمد ،گروهیورزش تیریمد یدکتر یدانشجو، زاده للهنصرا فاطمه

 رانیا بابلسر، مازندران، دانشگاه

 رانیا بابلسر، مازندران، دانشگاه ،یورزش علوم دانشکده ،یورزش تیریمد گروه ار،یدانش، 1تابش دیسع

 دانشگاه ،یاجتماع و یانسان  علوم دانشکده ،یجهانگرد تیریمد گروه ار،یدانش، یلسبوئ زاده رمضان یمهد

 رانیا بابلسر، مازندران،

 12/8/2441 تاریخ پذیرش:                                                                           4/21/2441تاریخ دریافت:  
 

 چکیده
برای این دسته از که پردازد   می افراد توانخواه برای دسترس پذیرورزشی بررسی وضعیت گردشگری پژوهش حاضر به 

مطلوب استاندارد  ارائه وضعیت وبررسی وضعیت موجود  آن هدفافراد و توسعه صنعت گردشگری حائز اهمیت است. 

و  تمرکز داردو گیلان  مازندران، گلستان سه استان شمالی مطالعهپذیر است که بر دسترسکیفیت گردشگری ورزشی 

 گلیزری رویکرد کیفی و با استراتژی نظریه داده بنیاد مبتنی بر از نوع هشپژو روش است. دارای هدف اکتشافی

علوم علمی و اجرایی در حوزه خبرگان تن از  28ها از طریق مصاحبه نیمه ساختار یافته با  . دادهانجام شد)ظاهرشونده( 

تمامی  .گلوله برفی انتخاب شده بودند گردآوری شد شیوهتوانخواهان که به صورت هدفمند و با  ورزشی و گردشگری

ها نشان داد های حاصل از تحلیل کیفی داده یافته انجام شد. 1414نسخه  1مکس کیوداها نیز با استفاده از نرم افزار  تحلیل

موجود استانداردهای کیفیت  های وضعیت به عنوان مولفه مل انسانی به ترتیب اهمیتها، عوامل رفتاری و عوا جذابیت که

قانونی و مسائل  عوامل نهادی، عوامل زیر ساختی، های مقولهو همچنین  شناسایی شدند دسترس پذیرگردشگری ورزشی 

نقش موثری  پذیردسترسایمنی به ترتیب اهمیت در جهت مطلوب ساختن استانداردهای کیفیت گردشگری ورزشی 

توان در جهت بهبود وضعیت  های شناسایی شده می گیری از مولفهوضعیت موجود و بهره های یافته بررسیبا  دارند.

  اقدام کرد. دسترس پذیراستاندارد کیفیت و دستیابی به وضعیت مطلوب جهت رشد و توسعه گردشگری ورزشی 

 یگلیزرتوانخواهان،  ، گردشگری ورزشی،پذیردسترسگردشگری  :ها کلیدواژه

 

                                                        
 زاده در بخش مدیریت ورزشی دانشگاه مازندران است. این مقاله برگرفته از رساله دکتری خانم فاطمه نصراله . 2

 Email: s.tabesh@umz.ac.ir                                                                                                                            ،                     مسئول نویسنده . 1
3. MAXQDA 
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 مقدمه

اجتماعی و زیست  -ات مختلف اقتصادی، فرهنگیتأثیرگردشگری ورزشی به دلیل های اخیر  در دهه

ش رو گردشگری ورزشی بخدر  (.1424، 2)هریتز و روس تمحیطی بر مقاصد مورد توجه قرار گرفته اس

خواهند در ورزش شرکت کنند  به رشدی برای افراد دارای معلولیت وجود دارد. افراد دارای معلولیت می

ها و  صنعت گردشگری باید برنامه های خود را توسعه دهند. دهد تمام توانایی ها امکان می زیرا به آن

های خود  پیشنهادات خود را مطابق با نیازهای این دسته از افراد تنظیم نماید و در تهیه و تدوین برنامه

در دسترس عبارتست از:  . اصطلاح گردشگری(1412و همکاران،  1)بورساک ها را مد نظر قرار دهد آن

قادر  ها را که آنفراد نیازمند دسترسی شامل ابعاد حرکتی، بینایی، شنوایی، ادراکی امختص گردشگری 

های  طور مستقل و با حفظ برابری و شأن و منزلت از محصولات و خدمات و محیط به تاسازد  می

دائم و موقت،  نمعلولیاین افراد شامل:  د.اند استفاده نماین شده صورت فراگیر طراحی  گردشگری که به

تر و با طراحی  های ایمن های دارای فرزندان خردسال و افرادی که در محیط سالمندان، افراد چاق، خانواده

 (.1442، 1)دارسی و دیکسون شود کنند می تر ازنظر اجتماعی پایدارتر کار می مناسب

درصد از جمعیت جهان دارای نوعی معلولیت هستند  21 سازمان جهانی بهداشت حدودبر اساس آمار 

بخش  و ( به نوعی معلولیت دارندمیلیون از جمعیت 8تقریباً معادل میلیون نفر ) 21که در ایران حدود 

معلولیت نه صرفا یک  (.1428 4)دیده بان حقوق بشر ددهن عظیمی از جمعیت ایران را تشکیل می

ختار اجتماعی، بلکه نتیجه تعامل بین شرایط سلامتی و عوامل ساختار بیولوژیکی است و نه یک سا

شخصی و محیطی است. افراد معلول شامل افرادی هستند که به طور سنتی به عنوان معلول شناخته 

شوند مانند: استفاده کنندگان از ویلچر، افراد نابینا، ناشنوا، افراد دارای اختلالات فکری، افرادی که به  می

های مزمن،  شوند، بیماری ای از شرایط سلامتی با مشکلات عملکردی مواجه میگستردهدلیل طیف 

                                                        
1. Hritz & Ross 

2. Bursac 
3. Darcy & Dickson 

4. Human Rights Watch 
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عنوان یک  سالخوردگی نیز به (.1421، 1سازمان جهانی بهاشت) 2اختلالات روانی شدید و سالخوردگان

 24)رود تعداد افراد مسن  بینی سازمان ملل انتظار می که بر اساس پیش طوری شود به مسئله مهم تلقی می

، 1د )سازمان ملل متحدمیلیارد( نفر شو 1)یعنی بیش از  بیش از دو برابر 1414سال یا بیشتر( تا سال 

سال به  24درصد سالمند بالای  1/2با داشتن  2121کشور ایران نیز طبق سرشماری سال  (.1424

تا  شود بینی میپیش که طوری به (.2121)مرکز آمار ایران،  است شده کشوری رو به سالخوردگی تبدیل

سال( در کشور وجود خواهد داشت و بر  24میلیون نفر سالمند )جمعیت بالای  11حدود  1414سال 

سال و سالمند  توان ادعا کرد که ایران در حال گذر از جمعیت جوان به جمعی میان اساس این آمار می

سالمندان مشکلات مربوط بدین ترتیب با افزایش نسبت جمعیت (. 2122است )همدمی و همکاران، 

به دلیل بروز  از طرف دیگر .(2122)جورکش و نظری،  یابد زایش میها نیز اف سلامت و فراغت در آن به

میان ایران و عراق و بروز وقایع و حوادث در دوران انقلاب تعداد معلولان در قالب  ساله هشتجنگ 

که پرداختن به ورزش و فعالیت بدنی، تفریح و فراغت این افراد نیز به همان  افتهی شیافزاافراد جانباز 

که  معلول(. پرداختن به اوقات فراغت برای افراد 2121)رحیمی و همکاران،  میزان حائز اهمیت است

)آریانفر و همکاران،  ها گردد تواند منجر به تقویت عزت نفس آن در معرض کم تحرکی قرار دارند می

1412).  

مواهب طبیعی همچون . گردشگری ورزشی وجود منابع طبیعی است های توسعه شاخصترین  یکی از مهم

کشور کوه، جنگل، دریا، آبشارها و غیره در هر فصل از سال پذیرای گردشگران زیادی از نقاط مختلف 

 داشتن باهریک گلستان،گیلان( مازندران،) . سه استان شمالی ایران(2444 بهاران و همکاران،) هستند

پیشگام نقاط مختلف  و  در پذیرش گردشگران از طبقهورزشی  های ظرفیتهای طبیعی ذکر شده و  گییژو

نیز توجه شود. ها  در این استان دسترس پذیرضروری است به گردشگری ورزشی هستند بنابراین 

                                                        
1. The Elderly 

2. WHO (World Health Organization) 

3. United Nations 
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بالای خود توانایی  های ظرفیتتوپوگرافی مشابه و های سرسبز و ساحلی شمالی با دارا بودن  استان

در گردشگری  معلول و سالمندمشارکت افراد  .های ورزشی را دارند برگزاری انواع رویدادها و برنامه

ها بخش عظیمی از جمعیت کشور را تشکیل  آنهمچنین . بخشد بهبود می ها را آنورزشی کیفیت زندگی 

 .واند آثار مهمی را به همراه داشته باشدت ها می ریزی بر روی گردشگری ورزشی در حوزه آن داده و برنامه

آن هدف از  بر دو گروه ویژه معلولین و سالمندان انجام شد و تأکیدپژوهش حاضر با بدین ترتیب 

دسترس پذیر گردشگری ورزشی استانداردهای کیفیت که منجر به بهبود وضعیت عواملی است پرداختن به 

 این دو گروهاز ورزشی در جذب بیشتر گردشگران  خود تواند به نوبه می و شود میهای شمالی استان

وضعیت موجود استانداردهای  با شناسایی عوامل مرتبط بابنابراین این پژوهش گذار باشد.  تأثیربزرگ 

وضعیت مطلوب استانداردهای  عوامل مرتبط برای رسیدن به و پذیرسترسکیفیت گردشگری ورزشی د

سعی در ارائه مدلی دارد تا با استفاده از آن بسیاری از نهادها و  پذیرکیفیت گردشگری ورزشی دسترس

در جهت جذب  وربط بتوانند در اجرا و پیاده سازی هرچه بهتر این استانداردها تلاش کنند متولیان ذی

 رند.منطقه شمال گامی اساسی برداپذیر سترسگردشگران بیشتر و رونق گردشگری ورزشی د

 پژوهش مبانی نظری

 گردشگری در دسترس

به  2224گردد که بعدا از سال  تلاقی اولیه گردشگری و معلولیت به بازهای استوک ماندویل بر می

برای  2284(. سازمان جهانی گردشگری در سال 1414)دارسی و همکاران،  های پارالمپیک تبدیل شد بازی

گردشگری برای رشد انسان یک  اولین بار گردشگری و دسترسی را به هم مرتبط کرد و تشخیص داد که

)الوردوی  است های اخیر هم مفهوم گردشگری در دسترس تکامل یافته شده و در سال امر ضروری است

شکلی از گردشگری که شامل مشارکت بین ذی »عبارتست از گردشگری در دسترس ( 1414، 2و جنتو

دسترسی از جمله: حرکتی، بینایی، شنوایی و ابعاد شناختی را قادر  های محدودیتنفعان بوده و افراد دارای 

                                                        
1. Elorduy & Gento 
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های گردشگری متناسب با  سازد تا با عملکرد مستقل و برابر از ارائه محصولات و خدمات و محیط می

 گردشگری در دسترس همه افراد اعم از .(1442دیکسون، )دارسی و  «های جهانی بهره گیرند طراحی

جوان، پیر، معلول، افراد مبتلا به هر نوع بیماری جسمی و یا حتی افرادی که با چمدان یا کالسکه کودک 

های زیادی که در استفاده از  با وجود محدودیت (.1414، 2)فوئنته رابلز گیرد را در بر میکنند  سفر می

معلول و ای گردشگران های فیزیکی بر امکانات و فضاها، حمل و نقل، محصولات و خدمات، دسترسی

ارزش گردشگری در دسترس به گونه ای است که (، اما 2128)اسعدی و همکاران،  وجود دارد سالمند

-هایی که کم های کم درآمد سال یعنی فصل این نوع گردشگری در فصل. توان از آن چشم پوشی کرد نمی

به مقاصد گردشگری نیز بیشتر گردشگران و همچنین وفاداری  دکن درآمد بیشتری تولید می ،سفر است

 (.2121)آهنگران و همکاران،  شود می

 گردشگری ورزشی در دسترس

را توانمند ساخته تا در نهایت به پتانسیل کامل و توسعه استقلال شخصی سالمند افراد معلول و ش ورز

دهد و  را نشان میها نحوه تعامل موثر با دیگران و اهمیت کار تیمی و همکاری  دست یابند. همچنین به آن

  21انی بهداشت ـار سازمان جهـبا توجه به آم. (1412)بورساک و همکاران،  شود باعث تغییر در جامعه می

افزایش سن جمعیت و بنابراین  ؛انددرصد از جمعیت جهان )بیش از یک میلیارد نفر( دارای نوعی ناتوانی

های  های مزمن مانند دیابت، بیماری جهانی بیماریافزایش و  ،از یک سو افزایش خطر ناتوانی در سالمندان

تعداد افراد رو به معلولیت  منجر شد کهاز سوی دیگر  قلبی عروقی، سرطان و اختلالات سلامت روان

 اند توانسته ورزش در خود موفقیت با معلولیت دارای ورزشکاران (.1412)آریانفر و همکاران،  افزایش یابد

 در معلولیت دارای افراد حال، این با .یابند دست زندگی کیفیت از برخورداری برای لازم نفس اعتماد به  به

                                                        
1. Fuente Robles 
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 محدود را بدنی فعالیت و ورزش در شرکت که هستند روبرو بزرگی موانع با توسعه درحال کشورهای

  (.1412، 2کند )علیزاده و کوبولیو  یم

منجر به ایجاد محدودیت در گردشگری ورزشی معلولان  ،دو عامل مهمبه عنوان ها  دسترسی و هزینه

و  ،و نقل ویژه در مورد حمل  شوند. دسترسی شامل موانع فیزیکی در فضاهای عمومی و خصوصی به می

همچنین  (.1421و همکاران، 1)هووا است محدودیت هزینه شامل مشکلات بهداشتی و مالی زیاد

دسترس وجود دارد که عبارتند از: کار اندک دولت برای  های کلیدی زیادی برای گردشگری در محدودیت

کمک به معلولان، موانع امکانات مربوط به حمل و نقل، شرایط محیطی نامناسب، ضعف پرسنل و کارکنان 

اند که منجر به محدودیت در آموزش دیده، کمبود اطلاعات، و ضعف آمادگی زیرساختی و غیره عواملی

های داخلی و  در زیر به پیشینه پژوهش. (1414شوند )فوئنته رابلز،  می معلولان گردشگریلذت تجارب 

پژوهشی موجود کند تا به خلاء  خارجی انجام شده در این زمینه پرداخته شد که این امر به محقق کمک می

 پی ببرد.

( در بررسی و تحلیل عوامل اثر گذار بر جذب گردشگران ورزشی به استان 2121رضوی و همکاران )

ها،  بر بازاریابی گردشگری ورزشی بر اهمیت عوامل جذب کننده اعم از زیر ساخت تأکیدمازندران با 

داشتند که در این  تأکیداجتماعی  -یریزی و عوامل فرهنگهای طبیعی و تاریخی، مدیریت و برنامه جاذبه

های  به فرصت (2121) رحیمی و همکاران. ها از اهمیت بیشتری برخوردار بوده است میان زیر ساخت

فراروی ورزش جانبازان استان مازندران پرداخته و وجود قهرمانان ورزشی را به عنوان مهمترین گویه به 

( مهمترین 2128) اسعدی و همکاران اند. های مشارکت کنندگان نام برده لحاظ پتانسیل مقصد در بین پاسخ

عوامل در توسعه گردشگری معلولین را نقش دولت در ترویج گردشگری معلولین، امنیت و سیستم حمل 

در مطالعه تطبیقی بین اصفهان ( 2122)نوروزی و همکاران و نقل طراحی شده ویژه معلولین بیان داشتند. 

ند که اصفهان نسبت به بارسلونا در تبدیل شدن به شهر و بارسلون از لحاظ دسترس پذیری بیان کرد

                                                        
1. Cobulive  

2. Hua  
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های گردشگری برای افراد  پذیر چندان موفق نبوده و دلیل آن نیز عدم مناسب سازی زیر ساختدسترس

  توسعه گردشگری ورزشی در ایران، ( در فراتحلیل مطالعات2444کشتی دار و همکاران ) توانخواه است.

های گردشگری و طبیعی، عوامل تبلیغاتی و بازاریابی، عوامل زیر ساختی  متغییر مهم شامل، جاذبه ششبه 

 اجتماعی و عوامل مدیریتی اشاره داشته اند. -و امکاناتی، عوامل مربوط به رویدادها، عوامل فرهنگی

گرایش معلولان به  طرد اجتماعی و احساس خودکارآمدی بر تأثیر( به بررسی 2441) پازوکی نژادطلایی و 

مثبتی بر گرایش  تأثیرها نشان داد مشارکت اجتماعی و احساس خودکارآمدی  سفر پرداختند و نتایج آن

احساس و معلولان به سفر داشته است. یعنی به عبارتی زمانی که مشارکت اجتماعی معلولان بیشتر باشد 

 کنند. پیدا می ها بهبود یابد معلولان گرایش بیشتری به سفر خودکارآمدی آن

( در بررسی گرایش گردشگران ورزشی معلول جسمی بیان کردند که 1421) ا و همکارانوهو

 معلولینهای ساختاری، درون فردی و فرهنگی به عنوان عوامل محدود کننده مشارکت  محدودیت

محدودند اما ی ورزشی هادرگردشگری است. البته اکثر این افراد از نظر ساختاری از مشارکت در رویداد

( در بررسی گردشگری ورزشی در دسترس 1421) 2سورسلمی حمل و نقل عامل اصلی محدودیت است.

های سفر برای ورزشکاران معلول به این نتیجه دست یافتند که برای استانداردهای جهانی تقاضای  و چالش

ارائه دهندگان خدمات معلولین زیادی وجود دارد و این استانداردهای دسترسی همگانی این امکان را برای 

کند که خدماتی را برای معلولین رزرو کنند که دیگر نیاز به کمک افراد راهنما و تایید اشخاص  فراهم می

ها، تامین  عامل مهم امکانات و زیر ساخت چهاربر  (1414)1کانواتاناکول و جونگمی واسین با تجربه نباشد.

بی و ترویج به عنوان عناصر ضروری که به توسعه آگاهی کمک گاهی و بازاریاآکننده شرایط، دانش و 

 آریانفر و همکاران کند. کند اشاره کردند که این عوامل مزایایی را برای همه ذینفعان نیز ایجاد می می

زیست محیطی  -حقوقی و تکنولوژیکی -فرهنگی، اقتصادی، سیاسی -نیز بر چهار عامل اجتماعی( 1412)

موثر در توسعه مشارکت ورزشی در اوقات فراغت جانبازان و معلولین در ایران اشاره به عنوان عوامل 

                                                        
1. Suursalmi 

2. Kanawattanakul & Jongmeewasin 
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برای ارائه  ستاره  1های  هتل ودر بررسی آمادگی امکانات اقامتی ( 1411) 2صابر سید و السعید. کرده اند

دسترسی به فضاهای اتاق خواب، تجربیات گردشگری در دسترس در قاهره مصر نشان دادند که 

روشنایی و عوامل راحتی  هها و عوامل مرتبط ب های بهداشتی، امکانات و اطلاعات رزرو اتاق یسسرو

ونقل و های مکانی، حمل تعداد ناکافی از اتاق مهمان، پارکینگ و برخی چالشرضایت بخش بوده اما 

( در 1411) 1لیراس و یوسیبو .دسترسی به مناطق عمومی برای بازدیدکنندگان معلول وجود داشت

 یبررس از یکاو داده لیتحل و هیتجز: دسترس قابل یگردشگر مقاصد از شده درک ریتصو بهپژوهشی 

در گوگل مپ نشان دادند که  1411 تا 1422های  مسافر در بین سال 2412، در بررسی گوگل یها نقشه

 مسافران نیب در جیرا یها ینگران. دارد وجود یهمبستگ دکنندگانیبازد تیرضا و یدسترس طیشرا نیب

 ییشناسا مناطقو  است یتمعلول یدارا افراد یبرا یسازگار و نگیپارک یفضاها بودن دسترس در شامل

( نیز در بررسی حمل ونقل 1414الوردوی و جنتو)  .باشد یم علائم و اطلاعات ارائه شامل بهبود یبرا شده

عمومی و گردشگری قابل دسترس که به تجزیه و تحلیل در یک شهر میراث جهانی یونسکو اسپانیا 

های حاصل شده در دسترسی به حمل و نقل عمومی  پرداخته بودند بیان کردند که علی رغم تمام پیشرفت

بر آورد نشده و هنوز موانعی برای افراد دارای معلولیت وجود  اما تمام الزامات مندرج در مقررات جاری

 دارد.

های داخلی و خارجی انجام شده نشان دهنده اهمیت گردشگری ورزشی در دسترس  بررسی پژوهش 

دو گروه  این ات مثبت ورزش و گردشگری برتأثیرو ، روند رو به رشد جمعیت معلولین و سالمندان .است

های شمالی در زمینه گردشگری و  های مثبت استان با توجه به ظرفیتیست. بر کسی پوشیده نویژه 

تر از قبل است پذیر پر رنگبرگزاری رویدادهای ورزشی ضرورت پرداختن به گردشگری ورزشی دسترس

در بین دو گروه بزرگ معلولین و  محقق پژوهشی در زمینه گردشگری ورزشی در دسترس از سوی دیگر

وضعیت  -2پژوهش درصدد پاسخ به دو سوال اصلی است: این بنابراین کرده است. مشاهده ن سالمندان

                                                        
1. Saber Sayed & Elsaid 

2. Leiras & Eusébio 
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الگوی مطلوب استاندارد  -1 پذیر چگونه است؟ندارد کیفیت گردشگری ورزشی دسترسموجود استا

 ؟پذیر چگونه استکیفیت گردشگری ورزشی دسترس

 روش شناسی

رویکرد گلیزری  مبتنی برتئوری  استراتژی گرانددو کیفی با روش  ی،کاربردهدف   پژوهش حاضر دارای

شامل:  تشکیل دادند که علمی و اجراییبخش خبرگان  را های پژوهش نمونه)ظاهرشونده( انجام شد. 

های گردشگری، مدیریت ورزشی، سالمند شناسی، جمعیت شناسی آگاه به  ت علمی رشتهأاعضای هی

ورزشی، بهزیستی، شهرداری و افراد مرتبط با گردشگری و های  موضوع پژوهش، افراد ستادی در هیات

اند که به صورت غیر تصادفی و هدفمند و با شیوه گلوله برفی انتخاب ورزش معلولین و سالمندان بوده

که پس از اتمام مصاحبه از مصاحبه شوندگان خواسته شد که سایر خبرگان را در زمینه به طوری ؛شدند

 . نندموضوع مورد نظر معرفی ک

مقاله در حوزه گردشگری و در بخش اجرایی  دوداشتن حداقل  ،بخش علمیدر ملاک انتخاب افراد 

 انجام محقق با ابتدا سال سابقه کار در زمینه ورزش معلولین و سالمندان بوده است. پنجداشتن حداقل 

با کسب اجازه از  ها مصاحبهتمامی  و ها کرد ا خبرگان اقدام به گردآوری دادهبنیمه ساختار یافته  مصاحبه

اشباع نظری  اشباع نظری بود. ها ملاک توقف مصاحبه مصاحبه شوندگان ضبط و سپس پیاده سازی گردید.

موجود  هیاضافه شدن به نظر ایکه منجر به توسعه، اصلاح، بسط  یشتریب یها که داده افتد یاتفاق م یزمان

، آیند که در نتیجه جستجو به دست می یدیجد یها داده ط،یشرا نیگنجانده نشود. در ا قیدر تحق شود یم

کنند. در این  د نمیجایا دیجدتشکیل مقولات  یبرا یشنهادیکنند و پ یرا اصلاح نم مفاهیم یطبقه بند

ها را  به اشباع نظری دست یافت اما برای اطمینان خاطر بیشتر مصاحبه 21پژوهش  پژوهشگر در مصاحبه 

های  دقیقه بود. جدول زیر ویژگی 24الی  44ها بین  مدت زمان انجام مصاحبه. ادامه دادخبره  28 تا

 دهد. شوندگان را نشان می هجمعیت شناختی مصاحب
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 پژوهش )مصاحبه شوندگان( یها نمونه یژگیو .2 جدول

 تعداد تحصیلات حوزه فعالیت

 4 دکترای تخصصی علمی دانشگاه( هیأتگردشگری )

 2 دکترای تخصصی علمی دانشگاه( هیأتسالمند شناسی)

 2 دکترای تخصصی علمی دانشگاه( هیأتجمعیت شناسی)

 1 دکترای تخصصی علمی دانشگاه( هیأتمدیریت ورزشی)

 2 کارشناسی عمرانی )ستادی شهرداری(

 2 کارشناسی ارشد مناسب سازی فضای شهری عضو ستاد 

 2 کارشناسی ارشد کارشناس مناسب سازی مبلمان شهری

های گردشگری در دسترس، عضو انجمن گردشگری در دسترس  مدرس دوره

 (ENAT) اروپا
 2 کارشناسی ارشد

 2 کارشناسی ارشد فعال گروه ماجراجویان معلول

 2 کارشناسی های معلولین و جانبازان ورزش هیأترئیس 

 2 کارشناسی ارشد ورزشی ناشنوایان هیأتدبیر 

بوچیا، فوتسال کم توان ذهنی، دبیر سابق تربیت بدنی در مدارس  های مربی تیم

 استثنائی
 2 کارشناسی ارشد

 2 کارشناسی مسئول امور توانبخشی بهزیستی)ستادی بهزیستی(

 2 اجرایی

 2 آکادمیک

 های پژوهش منبع: یافته             

 

پس از  پژوهشگرها دارد.  اهیم و مقولهفمبه در رهیافت گلیزری محقق نقش مهمی در تفسیر و معنا دادن 

ها  داده فرایند تحلیل ها پرداخت. تحلیل آن سپس به هها را به صورت مکتوب درآورد انجام هر مصاحبه آن

در . (2228، 2گلیزر) است انتخابی و نظریدر رویکرد ظاهر شونده دارای سه مرحله کدگذاری باز، 

، انتقال 1پذیریباورشاخص گوبا و لینکن که عبارتند از:  چهاراز  اعتبار پژوهشپژوهش حاضر جهت تایید 

. برای سنجش پایایی نیز از (2281، 2لینکن و گوبا) استفاده شد 1و قابلیت اطمینان 4ییدپذیریأ، ت1پذیری

                                                        
1. Glaser 

2. Credibility 

3. Transformability 

4. Confirmability 

5. Dependability 
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بازه زمانی متفاوت استفاده شد. کدگذاری توسط پژوهشگر در دو )شاخص ثبات( یعنی پایایی بازآزمون

بر  ،کدگذاری کردروزه(   14مصاحبه را که در فاصله زمانی منظم )از محقق میزان تشابه کدهای سه نمونه 

 .باشد درصد اعلام کرده که این رقم قابل قبول می 11 اساس فرمول زیر

پایاییدرصد  
تعداد توافقات   

تعداد کل کدها
     

 ها یافته

پس از طی مراحل  دسترس پذیرمقولات مربوط به وضعیت موجود استاندارد کیفیت گردشگری ورزشی 

که هر یک از این مقولات بر اساس قرابت معنایی و  شناسایی شد فرعی مقوله 21در قالب کدگذاری 

ها  اط آنروابط بین مفاهیم تشکیل شده است. در مرحله بعد  با چینش مقولات فرعی بر اساس منطق و ارتب

بخشی از ها، عوامل انسانی و عوامل رفتاری.  که عبارتند از: جذابیتخته شد اصلی سا همقول 1با یکدیگر  

 اه مقولات اصلی و فرعی ارائه شداند به همرنمونه کدهای باز و مفاهیم که دارای فراوانی بیشتری بوده

 .(1)جدول 

 های وضعیت موجود استاندارد کیفیت گردشگری ورزشی در دسترس جزئیات مقوله. 1جدول 

 کد نظری ردیف
مقولات 

 اصلی
 مقولات فرعی

فراوانی 

 تکرار
 )مفاهیم(نمونه کدهای باز

2 

بررسی 
ی 

ت گردشگر
ت موجود استاندارد کیفی

ضعی
و

ورزشی 
س پذیر

دستر
 

 

 ها جذابیت

عوامل ترویج کننده 

 گردشگری
24 

 در کنار گردشگری در دسترسفعالسازی انواع گردشگری 

 وجود اردوگاه مناسب سازی شده

 امکان برگزاری اردوهای ورزشی در شمال

 های ورزشی جذب گردشگران از طریق برگزاری فستیوال

 تجربه حضور در رویداد ورزشی

 های شمالی داشتن سابقه ورزشی مثبت استان

 های روی نوار ساحلی موقعیت قرار گیری استان

 مناسب شرایط اقلیمی

 1 های ورزشی ظرفیت

 4 جشنواره و اردوها

 22 وقوع رویدادها

 1 های غیر طبیعی شمال جاذبه

 24 های طبیعی شمال جاذبه

 2 نیروی انسانی

 24 عوامل بهداشتی و روانی

                                                                                                                                                  
1. Lincoln & Guba   
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 استاندارد کیفیت گردشگری ورزشی در دسترسوضعیت موجود های  جزئیات مقوله .1جدول ادامه 

 کد نظری ردیف
مقولات 

 اصلی
 مقولات فرعی

فراوانی 

 تکرار
 )مفاهیم(کدهای بازنمونه 

1 

بررسی 
ت 

ت موجود استاندارد کیفی
ضعی

و

ی ورزشی 
گردشگر

س پذیر
دستر

عوامل  

 انسانی

 ضرورت شناخت باورها و عقاید جامعه مقصد 21 مخاطب شناسی

 نیازهای جامعه توانخواهشناسایی 

 ضرورت استفاده از نیروی انسانی ماهر و کارآمد
 2 نیروی انسانی

1 

 

عوامل 

 رفتاری

 ها شمال مبارزه با بحران آلودگی آب دریا و رودخانه 1 رفتار زیست محیطی

 ایجاد شادی و نشاط برای توانخواهان از طریق ورزش

 در رویداد ورزشی حضورانگیزه کسب مدال و افتخارآفرینی با 

 ترویج نگرش مثبت نسبت به افراد توانخواه در جامعه

 آمیز با توانخواهاندوری از رفتار ترحم

 24 عوامل بهداشتی و روانی

 21 عوامل انگیزشی

 2 عوامل نگرشی

 های پژوهش منبع: یافته  

 

پس از طی  پذیرسترسگردشگری ورزشی دمقولات مربوط به وضعیت مطلوب استاندارد کیفیت همچنین 

مقوله اصلی با عنوان: عوامل  4در مرحله بعد نیز و  شناسایی شدمقوله فرعی  22 درقالب مراحل کدگذاری

قانونی، عوامل زیر ساختی، عوامل نهادی و مسائل ایمنی از طریق قرابت مقولات فرعی در کنار یکدیگر 

بخشی از نمونه کدهای باز و مفاهیم که دارای قولات تشکیل شد. ها با سایر م بر اساس منطق و روابط آن

 .(1)جدول  اند  به همراه مقولات  اصلی و فرعی ارائه شدفراوانی بیشتری بوده

 استاندارد کیفیت گردشگری ورزشی در دسترس مطلوبهای وضعیت  جزئیات مقوله. 1جدول 

 ردیف
کد 

 نظری
 مقوله فرعی مقوله اصلی

فراوانی 

 تکرار
 )مفاهیم(د نمونه کدهای باز

2 

الگوی 
 

ی 
ت گردشگر

ب استاندارد کیفی
مطلو

ورزشی 
س پذیر

دستر
 

 

عوامل 

 قانونی

 2 سیاسی

 توجه به استانداردهای بین المللی

 ضرورت استفاده از قوانین در مناسب سازی اماکن

ضرورت استفاده از منابع طبیعی و غیر طبیعی در 

 استانداردسازی

 ضرورت اجرای صحیح استانداردها

 2 الزامات حقوقی و قانونی

 21 استاندارد سازی

امکانات، فضاها و تجهیزات 

 همناسب سازی شد
21 

 21 حمل و نقل

 21 اسکان

 4 تغذیه
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 استاندارد کیفیت گردشگری ورزشی در دسترسهای وضعیت مطلوب  جزئیات مقوله. 1جدول ادامه 

 ردیف
کد 

 نظری
 مقوله فرعی مقوله اصلی

فراوانی 

 تکرار
 )مفاهیم(د نمونه کدهای باز

1 

 

 

 

 زیر ساختی

به تهران و البرز های پرجمعیت  سان استانآدسترسی  22 مسیرهای ارتباطی

 شمال

های مرتبط با گردشگری در  مناسب سازی زیر ساخت

 دسترس

 های بهداشتی مناسب سازی سرویس ضرورت

 های ویژه توانخواهان درنظر گرفتن اتومبیل

 ها تعبیه رمپ برای تردد توانخواهان در هتل

 توجه به وضعیت تغذیه ای توانخواهان

ضرورت ارائه تسهیلات ورزشی برای گردشگری 

 ورزشی در دسترس

امکانات، فضاها و تجهیزات 

 همناسب سازی شد
21 

 21 نقل حمل و

 21 اسکان

 4 تغذیه

 8 امکانات ورزشی

1 
 

 عوامل نهادی

 لزوم حمایت بهزیستی 22 عوامل حمایتی

 مشارکت بخش خصوصی و دولتی

 همگرایی و مشارکت متولیان ورزش و گردشگری

 کمک دولت برای دسترس پذیر کردن اماکن ورزشی

 تخصیص یارانه دولت به گردشگری در دسترس

 2 نقش بخش خصوصی

 21 متولیان و نهادهای ذی ربط

 28 های دولت نقش

 مسائل ایمنی 4

الزامات گردشگری در 

 دسترس
21 

 تطبیق تجهیزات توانخواهان با ویژگی محیط طبیعی

 پذیرش گردشگری در دسترس در داخل کشور

 رعایت مسائل ایمنی در حمل و نقل عمومی

نخواهان در فضای اتو ضرورت وجود امنیت برای

 گردشگری

 4 ایمنی

 1 امنیت

 های پژوهش منبع: یافته       

 
 

 الگوی ارائه شده تحقیق

-نرم ها از مدل کیفی مستخرج از در این پژوهش برای نمایش بصری کدهای نظری و قابل فهم بودن آن

 در موجود تیوضع عنوان به انسانی ، عوامل رفتاری وها جذابیت شد.استفاده  1414نسخه   Maxqdaافزار

عوامل نهادی، زیر ساختی،  به توجه و هاآن از یریگ بهره با. بودند پذیری ورزشی دسترسگردشگر طیمح
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ورزشی  یگردشگر حوزه در یتفیک یاستانداردها الگوی مطلوب به توان یمقانونی و مسائل ایمنی 

 .افتی دستپذیر دسترس

 
 های پژوهش منبع: یافته؛ های در مرحله کدهای نظری الگوی حاصل از تحلیل داد .2شکل 

 

 گیرینتیجه

استانداردهای هایی از وضعیت مطلوب  شاخص پژوهش حاضر به دنبال بررسی وضعیت موجود و ارائه

همانطور که در مبانی نظری اشاره شد فراهم آوردنبسترهای  .بود پذیردسترسورزشی  کیفیت گردشگری

ها هستند  که هریک به نوعی دارای محدودیتی در استفاده کامل از ظرفیتن دسته از افراد مناسب برای ای

. اما با داشته باشدبه دنبال معلولین و سالمندان  د ویعنی جامعه مقص ،برای طرفینی مثبت پیامدهاید توان می

ها مانند  آنهای موجود در جوامع، زمینه برای استفاده از فضاها و اماکن گردشگری برای کاستی توجه به

های موجود  مندی از فرصتباشد. لذا برای مغفول نماندن از این قشر و بهره سایر افراد عادی فراهم نمی

ی ورزشی بهتر است از یک الگوی مطلوب در جهت مناسب سازی فضاهای گردشگری بالاخص گردشگر
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در بخش اول  .بود( گیلانو  گلستانمازندران،)مطالعه حاضر بر روی سه استان شمالی ایران بهره جست. 

 سه در قالب پذیردسترساستاندارد کیفیت گردشگری ورزشی  وضعیت موجودهای مرتبط با  یافتهپژوهش 

 رفتاری و عوامل انسانی. ها، عوامل جذابیتاز:  ندعبارت به ترتیب اهمیت مقوله اصلی شناخته شد که

عوامل ترویج کننده  های طبیعی، جاذبه های فرعی:دارای مقولهبه ترتیب اهمیت  ها جذابیتمقوله 

 است ها و اردوها بوده جشنواره و های ورزشی ظرفیت های غیر طبیعی، جاذبهوقوع رویدادها  ،گردشگری

دارای های طبیعی شمال  جاذبه عوامل ترویج کننده گردشگری ورزشی در دسترس و ها مقوله که از میان آن

 ( 2444ن )کشتی دار و همکارا (،2121رضوی و همکاران ) نتایج پژوهشبا  واهمیت بیشتری بوده 

های طبیعی و غیر طبیعی  جاذبه ست.ا همخوان (1411ان )و همکار صادقی ،(1411ن )دستجردی و همکارا

که اکثریت مردم بالاخص شمار در جذب گردشگران به مناطق گردشگری را دارند. به طورینقش بسزایی 

های پرجمعیتی مانند تهران و البرز اولویت انتخابشان برای سفر و گردشگری  زیادی از گردشگران در استان

های  ر استاند معلولین و سالمندانبرای  ست. اما از طرفی مناسب سازی فضاهای طبیعیا های شمالی استان

در پژوهش  (1411) صادقی و همکارانشمالی بسیار کمرنگ بوده و یا حتی با هزینه زیادی همراه است. 

های طبیعی را به عنوان یکی از عوامل توسعه گردشگری ورزشی در حال ظهور در  ستفاده از پتانسیلا خود

های غیر طبیعی مانند  نیز در پژوهش خود جاذبه (1411) دستجردی و همکاران .کشورها عنوان کردند

های ورزشی،  جاذبههای ورزشی،  ها، برگزاری رویدادها و لیگ های ورزشی، موزه بازدید از مجموعه

گذار در توسعه  تأثیرهمچنین عوامل  ایران و های ورزشی بهرا به عنوان انواع جاذ اردوهای ورزشی،

استان های شمالی با برگزاری جشنواره ها و  ،هار نقش جذابیتعلاوه ب. زشی معرفی کردندگردشگری ور

های سنتی، مانند کشتی، سوارکاری، و برگزاری اردوهای ورزشی  رویدادهای ورزشی در زمینه ورزش

د. وجود برخی از اماکن ورزشی مناسب سازی شده مانند نند گردشگران زیادی را به خود جذب کننتوا می

های داخلی را در  استان مازندران سبب شده که این استان میزبانی برخی رقابتاردوگاه شهید عظیمی در 

برعهده بگیرد. اما شرایط استاندارد و مطلوبی برای جذب گردشگران ورزشی غیر  معلولینزمینه ورزش 
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بقه باشد. بنابراین با توجه به سا های شمالی مهیا نمی در استانبه طور استانداردی و سالمند معلول ، فعال

های ورزشی موجود توجه به این مقوله جهت جذب گردشگران  های شمالی و پتانسیل گردشگری استان

 ضروریست. معلول و سالمند ورزشی فعال و غیر فعال

به ترتیب  پذیردسترسمقوله عوامل رفتاری در وضعیت موجود گردشگری ورزشی  های مربوط به یافته

 عوامل نگرشی و رفتار زیست، انگیزشی، عوامل بهداشتی روانیعوامل های فرعی:  اهمیت شامل مقوله

وکیلی تنها و  ،(1414و همکاران ) 2چینگ چو ،(1412ن )آریانفر و همکارا های است که با نتایج پژوهش

در پژوهش  (2128)وکیلی تنها و همکاران. همخوان است (،2441طلایی و پازوکی نژاد) ،(2128ن )همکارا

کسب پایگاه اجتماعی، عوامل موقعیتی، انگیزه آموزش و کسب  خود انگیزه تندرستی، نشاط و سلامتی،

مهارت، تخلیه انرژی، کسب موفقیت، سرگرمی را به عنوان عوامل انگیزشی مشارکت ورزشی توانخواهان 

های فیزیکی، شرکت نیز بیان داشتند که علاوه بر چالش (1414) و و همکارانچینگ چ بر شمردند.

های منفی ارائه دهندگان خدمات مواجه  کنندگان در چهار شهر )تایوان، تایلند، ژاپن و ویتنام( با نگرش

سبب القای معنای منفی به  معلولین و سالمندانوجود دیدگاه ترحم آمیز و نگرش منفی نسبت به شدند. 

ها  تواند منجر به سلامت جسم و روان آن میهای فراغتی  شود و لذا شرکت در ورزش و فعالیت ها می آن

المللی به عنوان گردشگر ورزشی فعال د. همچنین شرکت در رویدادهای ورزشی در سطح ملی و بینگرد

بلکه برای زند،  تنها افتخارآفرینی، کسب نشاط و شادی و اعتماد به نفس را برای خود فرد رقم مینه

اما گردد.  دهد و انگیزه ای برای روی آوردن به ورزش برای دیگران می وجهه مثبتی را ارائه میاطرافیان نیز 

به طور کلی جذب گردشگران در ابعاد مختلف به خصوص با برگزاری رویدادهای ورزشی و جذب 

اشته های مخرب زیست محیطی را نیز به همراه د گردشگران ورزشی فعال و غیر فعال ممکن است پیامد

ها، تغییر اراضی کشاورزی و  های سواحل و جنگل زباله ها، ب دریا و رودخانههای آ لودگیآباشد. بحران 

ست که در نتیجه مهاجرت بی رویه دائمی و موقت ا های جنگلی و غیره از جمله مشکلاتی تخریب بافت

                                                        
1. Ching Chou  
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ربط باید در های ذی ریزی صحیح سازمانکه با برنامه های شمالی با آن رو به رو هستیم گردشگران به استان

 زیست محیطی گامی جدی برداشت. مشکلاتکاهش 

شناسایی شد.  مخاطب شناسی و نیروی انسانیدو مقوله فرعی به ترتیب اهمیت با مقوله عوامل انسانی با 

جهت مناسب سازی اماکن و فضاهای گردشگری  معلولین و سالمندانهای جامعه  شناخت نیازها و خواسته

، رحیمی و (2121ن )یت است. یافته حاضر با پژوهش آهنگران و همکاراو ورزشی بسیار حائز اهم

ن ، زیاری و همکارا(1422ن) و همکارا 2موریس ،(1414ن )، فوئنته رابلز و همکارا(2121ران )همکا

در پژوهش خود عنوان کردند که نا آشنایی دست ( 2121)است. آهنگران و همکاران همخوان، (2444)

زیاری و گردد.  ها محسوب می نیازهای معلولان به عنوان مانعی برای گردشگری آناندرکاران سفر با 

( در الگوی مناسب سازی فضاهای گردشگری ویژه معلولین و جانبازان یزد به نیروی 2444همکاران )

 (1422) موریس و همکاراناند. اشاره داشته برای مناسب سازی انسانی به عنوان یکی از شرایط زمینه ای

ز در تحقیق خود در زمینه ظرفیت سازی منابع انسانی در گردشگری قابل دسترس مصر بر آگاهی و نی

هم به عنوان معلولین و سالمندان  داشتند. تأکیدآموزش کارکنان و افراد درگیر با گردشگری توانخواهان 

و استفاده از نیروهای  ها ها در سایر زمینههای آن اند که با شناسایی نیازها و توانمندیقشری از جامعه

توان زمینه ساز بهبود شرایط  گردشگری که برای ارتباط با این دسته از افراد آموزش لازم را دیده باشند می

  ها شد. آن

چهار  پذیردسترسمطلوب استاندارد کیفیت گردشگری ورزشی  الگویهای مرتبط با  در بخش دوم یافته

قانونی و مسائل  ، عواملعوامل نهادی ،زیر ساختیاز:  ندعبارتبه ترتیب اهمیت مقوله اصلی شناخته شد که 

های الزامات حقوقی و قانونی، سیاسی و  ایمنی. بر اساس نتایج پژوهش عوامل قانونی با زیر مقوله

دارسی و ، (2122ن )و همکاراکیوانی ، (2122ن )نوروزی و همکارا های پژوهش اردسازی بااستاند

 1( در پژوهش خود به 2122کیوانی و همکاران )همخوان است. (1421) یسورسلم و (1442)ن دیکسو

                                                        
1. Moris  
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تفسیری توسعه گردشگری ورزشی در ایران  -عامل به عنوان مهمترین عوامل در تبیین مدل ساختاری

بر اساس قانون  مهمترین عوامل شناته شده بودند. اشاره کردند که عامل تقویت زیر ساختی و مطلوبیت از

تمامی معلولان از حقوقی برخوردارند که حق تفریح و  2121مصوب سال  ایران جامع حمایت از معلولان

ها  گردد. بنابراین توجه به حقوق معلولین به معنای حق حضور فعال آن ها محسوب می ورزش یکی از آن

و اماکن عمومی، امکانات و  باشد که با مناسب سازی فضاهای مختلف از جمله فضاها در جامعه می

و ها کوشید  توان در جهت تحقق حقوق آن تجهیزات ورزشی، اماکن تفریحی، رفاهی، اداری، و غیره می

 .راهم کردلازم را برای حضورشان در جامعه فبستر 

امکانات وفضاها و تجهیزات مناسب سازی شده های فرعی  مقوله به ترتیب اهمیت بامقوله زیر ساختی 

کانواتاناکول و جونگمی  با نتایج پژوهش تغذیه و امکانات ورزشی ،مسیرهای ارتباطی نقل، اسکان،وحمل

 .ستهمخوان ا، (1412) و همکاران 2نوپیانتو، ( 1422) هووا، (2121ن )رضوی و همکارا، (1414ن )واسی

ها و آموزش  به اهمیت زیر ساختبررسی رضایت گردشگران معلول شهر کوالالامپور ( در 1422هووا )

های گردشگری ورزشی برای  در مطالعه استراتژی (1412) نوپیانتو و همکاران داشته است. تأکید کارکنان

های لازم برای معلولان، ایجاد  ناتوانان جسمی در شهر بنگلو راهبرد تجهیز امکانات و زیر ساخت

تبدیل مکان گردشگری پانتای پانجانگ انداز برای های ورزشی برای افراد معلول و تدوین یک چشم باشگاه

در بحث اسکان یافته حاضر با  به یک مکان ورزشی گردشگری ورزشی معلولان جسمی را ارائه کردند.

( ناهمخوان است. دلیل عدم همخوانی نیز انجام مطالعه در 1411) های پژوهش صابرسید و السعید یافته

ها ملزم به رعایت استانداردهایی در این زمینه  ز هتلهای پنج ستاره مصر بود که قطعا این دسته ا هتل

خواهند مدت زمان  که می معلولین و سالمندانهای آن برای برخی از  که ممکن است هزینه هستند. در حالی

ها در توسعه گردشگری اهمیت بسیار  زیر ساخت ها گردد. بیشتری در سفر بمانند مانع از انتخاب این هتل

ها به ویژه جهت جذب گردشگران ورزشی فعال و غیر فعال برای  مناسب سازی زیرساختزیادی دارند و 

                                                        
1. Nopiyanto 
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گردد  رای گردشگران میرویدادهای ورزشی نه تنها منجر به بهبود برگزاری رویداد و ایجاد تجربه مثبت ب

مقصد را به گذارد تا جامعه محلی از آن بهره مند گردند. همچنین  به جای میاثی از رویداد را بلکه یک میر

های زمینی،  ونقلکند تا گردشگران مجددا به آن جا سفر کنند. مناسب سازی حمل یک برندی تبدیل می

 ، تجهیز و مناسب سازی امکانات و تجهیزات و فضاهای ورزشی،معلولین و سالمندانریلی، هوایی برای 

آموزش کارکنان، ها،  اتاق هداشتی،های ب ازی سرویسها )مانند مناسب س ها و اقامتگاه استاندارد سازی هتل

 نظیربه مشکلاتی ) با توجه معلولین و سالمندانتوجه به وضعیت تغذیه های پذیرش و غیره(؛  و واحد

های تنفسی غیره( که ممکن  های قلبی و افراد دارای ضعف عضلانی، بیماری دیابت، فشار خون، بیماری

ها )تعبیه رمپ، آسانسور، پله  مسیرهای مناسب برای تردد آنبا آن درگیر باشند و ایجاد  این قشراست 

جامعه  ،های قابل قبول تواند به عنوان زیر ساخت های مناسب سازی شده( می برقی، سطوح شیبدار، جاده

 رقم بزند. دارای محدودیتایده آلی را برای گردشگران 

 ،ربطمتولیان و نهادهای ذی دولت،نقش های فرعی های  مقوله به ترتیب اهمیت بامقوله عوامل نهادی 

نوپیانتو و ، (1422ن )های، موریس و همکارا با نتایج پژوهشنقش بخش خصوصی و  و عوامل حمایتی

 و همکاران 1میچوپولو، (2128ن )، اسعدی و همکارا(1412ن )و همکارا 2دیماتیس، (1412ن )همکارا

( در پژوهش خود همکاری ذینفعان را به عنوان عاملی 1421میچوپولو و همکاران) .همخوان است( 1421)

گذاری بر روی آن شناسایی سترس، شناخت ارزش بازار و سرمایههای گردشگری در د برای توسعه راه حل

بر مشارکت بخش خصوصی و دولتی برای خدمت به بازار گردشگری ( 1422ن )موریس و همکارا ند.دکر

خصوصی به عنوان بر مشارکت بخش عمومی و  (1412) دیماتیس و همکاران د.کنن می تأکیددر دسترس 

که دستیابی به اهداف  ااز آنج .دنکن یک ابزار مدیریتی در زمینه گردشگری قابل دسترس اشاره می

لذا مشارکت بخش خصوصی و دولتی و یا  پذیر نیستهای دولتی امکان یه گذاریگردشگری تنها با سرما

در وصول آن اهداف کمک کننده باشد. تواند  واگذاری تحقق بخشی از این اهداف به بخش خصوصی می

                                                        
1. De Matteis 

2. Michopoulou 
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نسبت به افراد عادی توسط بسیاری از بسترهای عمومی  معلولین و سالمندانهمچنین از آنجا که ورزش 

مردم نهاد و متولیان ورزش و گردشگری مورد غفلت قرار های  مانند صدا و سیما، حامیان مالی، سازمان

هت توجه بیشتر به ورزش و به تبع گردشگران ورزشی فعال و جتواند عاملی  ها می گرفته لذا حمایت آن

توانند به برجسته شدن  غیر فعال آن باشد. متولیان گردشگری و ورزش نیز با همگرایی و مشارکت هم می

دل گردشگری بپردازند. دولت باید با نقش آفرینی خود در زمینه  بخش گردشگری در دسترس در

ها و غیره  های مناسب، ایجاد زیر ساخت ریزیها، برنامه های مالی، اجرای صحیح قوانین، مالیات حمایت

 از جامعه را مورد توجه قرار دهد.گردشگری این قشر 

امات گردشگری در دسترس، ایمنی و امنیت به الزهای فرعی،  ه ترتیب اهمیت با مقولهمقوله مسائل ایمنی ب

که با  شناخته شد عنوان آخرین مقوله در وضعیت مطلوب کیفیت گردشگری ورزشی دسترس پذیر

، (1411) و همکاران 2فرستدا ،(2121ران )، انتظاری و همکا(2128) اسعدی و همکارانهای پژوهش  یافته

دسترسی به امکانات اقامتی را به  (1411) همکاراندافرست و . همخوان است( 1411لیراس و یوسیبو )

که الزامات  ندو همچنین دریافت ندعنوان مهمترین عنصر در انتخاب مقصد گردشگری در دسترس بر شمرد

 گذار است. تأثیردسترسی در وسایل اقامتی بر انتخاب مقصد گردشگران 

گردشگری ورزشی بر نظم و امنیت و اشتغال استان گیلان  تأثیرنیز در بررسی  (2121) انتظاری و همکاران

عنوان کردند که بین گردشگری ورزشی با امنیت و اشتغال رابطه مستقیم وجود دارد و گردشگری ورزشی 

در  معلولین و سالمندانکند. بحث امنیت و ایمنی برای  بینی میتا حدودی میزان امنیت و اشتغال را پیش

هر  همیت است. زیرا این دسته از افراد به نوعی با یک محدودیت مواجه بوده وگردشگری بسیار حائز ا

ها دچار اختلال  تواند آسایش حاصل از سفر را برای آن گونه ضعف در ایمنی و یا عدم برقراری امنیت می

سفر ن ها و همچنین امنیت مناطقی که به آ باید از لحاظ ایمنی امکانات، تجهیزات، اقامتگاه ها آنکند. 

. مند گردندبهره با آسایش کامل از تجربیات مثبت سفرکنند مطمئن باشند تا احساس ضعف نکرده و  می

                                                        
1. Da Ferst  
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در اولویت انتخاب   معلولین و سالمندانقطعا مقصد دارای امنیت و با وسایل ایمنی برای سفر و تفریح 

  است.

ریک ربط با تشمتولیان و نهادهای ذیدولت، گردد  های این پژوهش پیشنهاد می بنابراین بر اساس یافته

های مدون، جامع و بلند مدت در جهت رشد و توسعه  ریزیبرنامه ها، مساعی و مشارکت در فعالیت

های اطلاعاتی و مناسب  با تدوین بانک گامی اساسی بردارند. همچنین پذیردسترسگردشگری ورزشی 

 معلولین و سالمندانو تمرکز بر رویدادهای ورزشی  توجه ها، ها و اقامتگاه ها و هتل سازی زیر ساخت

موجبات مشارکت این دسته از افراد را فراهم آورده تا هم خود افراد و هم جامعه محلی از مزایای آن 

های جغرافیایی و عدم امکان انتخاب افراد  توان به محدودیت های پژوهش می از محدودیت مند گردند.بهره

گردد این پژوهش در سطح کشوری  . بنابراین پیشنهاد میاشاره کردنوان نمونه خبره در سراسر کشور به ع

. همچنین به دلیل شباهت نسبتا زیاد مناطق شودنقاط مختلف کشور انجام  ازافراد خبره با مصاحبه  طیو 

های جنوبی ساحلی مانند هرمزگان،  گردد این پژوهش در استان ساحلی شمال و جنوب ایران پیشنهاد می

 بوشهر انجام شود. 
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